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MARCO PARA LA DEFINICION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DEFINICION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE

De acuerdo a la Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo del 23 de abril de 2008 en el
establecimiento de un Marco Europeo de Cualificaciones para el Aprendizaje Permanente:

“Resultado de aprendizaje” significa una afirmacién sobre lo que el/a estudiantes conoce, entiende y
es capaz de hacer tras completar un proceso de aprendizaje, definido en términos de conocimiento,

habilidad y competencia.
Estos términos han sido definidos como sigue en dicha Recomendacion:

e “conocimiento” significa el resultado de la asimilacién de informaciéon a través del
aprendizaje. El conocimiento es el conjunto de hechos, principios, teorias y practicas

relacionadas con el campo de trabajo o estudio;

e ‘“habilidad” significa la capacidad de aplicar conocimiento y saber hacer para completar
tareas y resolver problemas. En el contexto del Marco Europeo de Cualificaciones,
habilidades se describen como cognitivas y practicas;

e “Competencia” significa la capacidad probada de usar conocimiento, habilidades y
capacidades sociales, personales y/o metodol6gicas, en situaciones de trabajo o estudio y en

el desarrollo personal y profesional.

Los resultados de aprendizaje se pueden describir como un todo dentro de un marco que puede
subdividirse en elementos individuales de conocimiento, habilidad y competencia. Una descripcién
detallada de los resultados de aprendizaje en forma de matriz tiene la ventaja de que permite una
mejor comparacién con el programa y se estructura de forma mas clara respecto a la evaluacién de
los subsecuentes resultados de aprendizaje. Tiene la desventaja de que puede llevar a

superposiciones y redundancias al describir varias unidades de resultados de aprendizaje.

La definicién de resultados de aprendizaje varia entre instituciones, sistemas educativos y paises —

aln no existe un lenguaje comun.

e La estructuracion de las descripciones de resultados de aprendizaje, varia

e No hay un formato comun para describir resultados de aprendizaje existente, reduciendo la

comparabilidad.

¢ El nivel de detalle varia dramaticamente, reduciendo la transparencia y la comparabilidad.
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2. PUNTOS A CONSIDERAR EN LA DEFINICION DE RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje de un curso o unidad deben ser compatibles con los objetivos y

cualificaciones del programa. Esta definicion se ve facilmente en el diagrama de debajo:

Objetivo del programa

o

Objetivo del curso

i B

Resultados de
fizaj

. B

Sub-
resultados

Los resultados de aprendizaje deberian formularse de tal forma que sean comprensibles, y por ende,

manejables para todos/as los/as implicados/as.

Los puntos siguientes deberian tomarse en consideraciéon a la hora de formular resultados de

aprendizaje:

e Los resultados de aprendizaje se refieren a las cualificaciones profesionales (en el sentido de
competencias profesionales evaluables) no al desarrollo especifico de la competencia

profesional de una persona en concreto.

e Los resultados de aprendizaje a describir se basan en los logros de aprendizaje de un

estudiante estandar.

e Los resultados de aprendizaje se describen desde la perspectiva del estudiante (no del

formador/a).

e Los resultados de aprendizaje no describen el itinerario de aprendizaje, sino el resultado tras

completar el proceso de aprendizaje.
e Los resultados de aprendizaje deben ser verificables y evaluables.

e Los resultados de aprendizaje deben ser descritos en los términos mas concretos posible
para que se pueda determinar si el/la estudiante los ha alcanzado, dentro de un proceso de

evaluacion.
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No obstante, los resultados de aprendizaje deben ser formulados de tal forma que también se
capacite a los/as estudiantes por si mismos/as a saber que han sido realmente alcanzados.

La naturaleza del proceso de aprendizaje y la metodologia de aprendizaje en si misma no son

relevantes para la descripcién de los resultados de aprendizaje.

Como principio general, no deberia haber ni demasiados, ni demasiado pocos resultados

de aprendizaje.

3.

CONSEJOS PARA DEFINIR RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los siguientes principios basicos pueden hacer la definicién de resultados de aprendizaje mas facil.

Uso de verbos activos y facilmente entendibles

Los verbos deben describir acciones medibles u observables, por ejemplo; “explicar”,
“representar”, “aplicar”, “analizar’, “desarrollar”, etc. Puede ser conveniente usar una
clasificacion de una lista ya pre-determinada durante esta fase, por ejemplo, la lista de verbos

basada en la taxonomia Bloom (Bloom 1975, Anderson, Krathwohl 2001)
Especificacidon y contextualizacion del verbo activo

Debe describirse a qué se refiere el conocimiento y capacidad en términos concretos, o qué
tipo de actividad implica. La formulacién de resultados de aprendizaje consiste en un verbo y
los objetos relacionados, asi como una frase (o parte) adicional describiendo el contexto.

Evitar formulaciones abiertas y vagas

Los resultados de aprendizaje deben describirse de forma breve y precisa, las frases
complicadas deben evitarse, los resultados de aprendizaje no deben formularse de forma
demasiado general o en términos demasiado concretos; debe usarse en la medida de lo

posible terminologia clara (simple y sin ambigtiedad).
Orientacion hacia criterios minimos para conseguir resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje deberian describir comprensiblemente los minimos criterios
para conseguir/validar una unidad de resultado de aprendizaje, p.e. deberian listarse todos
los resultados de aprendizaje que son necesarios para completar las tareas en el sentido de

una actividad profesional completa.
El nivel de cualificaciones/competencia se describe de forma comprensiva.

Las formulaciones, particularmente los verbos y adjetivos deberian reflejar el nivel de
cualificacion/competencia (marco europeo EQF o sectorial) de una unidad de resultados de

aprendizaje. La descripcion de resultados de aprendizaje deberia describir
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comprensiblemente si las competencias profesionales pueden, por ejemplo, aplicarse bajo

supervision, autbnomamente o responsablemente de forma competente.
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4, METHODOLOGIA USADA EN EL PROYECTO EURSPACE PARA DEFINIR
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Teniendo en mente que el propdsito general del proyecto EURspace es facilitar la movilidad de
estudiantes de FP en Europa y contribuir al desarrollo de una formacion profesional sin fronteras, asi
como la transparencia en el reconocimiento y certificacion de resultados de aprendizaje adquiridos
en el extranjero. Los productos EURspace, consecuentemente, extienden la escala nacional a la
europea.

La implantacion del Proyecto Piloto intentd estandarizar el reconocimiento, validacion y certificacion
de unidades de resultados de aprendizaje entre paises europeos, centrdndose en los componentes

técnicos de los cursos relacionados con restauracion.

Una vez que otros paises y/o organizaciones implanten su propio proyecto, se espera un efecto
multiplicador para que desarrollen sus propios resultados de aprendizaje para unidades especificas

basandose en la Recomendacion del Parlamento Europeo.

En este contexto, la Recomendacion del Parlamento Europeo y el Consejo de 23 de abril de
2008 ha sentado las bases para la definicion de resultados de aprendizaje y los elementos

individuales (conocimiento, habilidad y competencia) en el proyecto EURspace:

Recomendacion del Parlamento Europeo y el Contexto del proyecto EURspace
Consejo de 23 de abril de 2008

Resultados de aprendizaje se definen en términos de Resultados  de  aprendizaje  se

e . . . entienden como tareas
conocimiento, habilidad y competencia, es decir,

) . . . conseguidas/realizadas en las que ellla
afirmaciones de lo que un estudiante conoce, entiende 9 q

estudiante evidencia una serie de

y es capaz de hacer tras completar un proceso de

L conocimientos, habilidades y
aprendizaje.

competencias adquiridos.

Conocimiento significa el resultado de la asimilacion
de informacion a través del aprendizaje. Conocimiento

es un conjunto de hechos, principios, teorias y

- . . Conocimiento se describe en términos
practicas relacionadas con un campo de estudio o

. de lo que ellla estudiante conoce
profesiébn. En el contexto del Marco Europeo de 4 y

e e . L. entiende.
Cualificaciones, conocimiento se describe como teérico

o factico.
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Habilidad significa la capacidad de aplicar

conocimiento y usar el saber hacer para completar
tareas y resolver problemas. En el contexto del Marco
Europeo de Cualificaciones, habilidad se describe Habilidad se describe en términos de lo
como cognitivo (implicando el uso del pensamiento que el estudiante es capaz de hacer.

l6gico, intuitivo y creativo) o practico (implicando la
destreza manual y el uso de métodos, materiales,

herramientas e instrumentos).

Competencia significa la capacidad probada de usar
conocimiento, habilidad y capacidades personales,
sociales o metodoldgicas en situaciones académicas o Competencia se describe en términos

profesionales y en el desarrollo profesional y personal. de lo que ellla estudiante esté listo/a

En el contexto del Marco Europeo de Cualificaciones, para hacer.
competencia se describe en términos de
responsabilidad y autonomia.
> Tabla de ejemplo para una unidad especifica y el resultado de aprendizaje, con sus
elementos
Familia profesional: cocina
. Resultado - - .
Unidad L Conocimiento Habilidad Competencia
técnico clave
El alumno/a sabe vy | El alumno/a es capaz | El alumno/a:
entiende: de:
n -Las distintas culturas | - Cocinar sopas | - Prepara el equipo y los
L_IlJ gastrondmicas internacionales. ingredientes para
< internacionales. - Preparar preparar sopas;
z - Las sopas en las distintas | acompafiamientos - Cocina sopas
O culturas - Tener los productos | internacionales en funcion
2 - Las caracteristicas de las | listos para el servicio de su tipo y
pd Prepara sopas sopas internacionales caracteristicas;
% internacionales | - Diversidad de sopas - Prepara
= internacionales 'y su acompafiamientos segun
P cultura las caracteristicas de las
2 - Presentacion, emplatado sopas internacionales.
a y servicio de los distintos - Prepara sopas
O tipos de sopas internacionales para su
« servicio;
- Sigue las regulaciones de
salud, seguridad e
higiene.
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5. MODELO PARA LA DEFINICION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Familia profesional:

Resultado

Unidad L
técnico clave

Conocimiento Habilidad Competencia

El alumno/a sabe y | El alumno/a sabe vy | Elalumno/a:
entiende entiende

6. CHECKLIST

Ademas de completar la definicién de resultados de aprendizaje, puede resultar Gtil utilizar el checklist
para confirmar la coherencia de los resultados de aprendizaje. Para que un resultado de aprendizaje
esté adecuadamente definido, todas la respuestas deberian ser Si.

Resultados de aprendizaje: Si/No

Y

Son concurrentes con los objetivos generales del curso/programa.

Y

Refleja el conocimiento, habilidades y competencias requeridas para el campo
especifico.

Los sub-resultados se determinan cuando sea necesario.

Se centran no en el proceso sino en los resultados.

Se preparan en favor del estudiante.

Estan redactados de forma clara y comprensible

Son observables y verificables

VI IVI|IV|V]|V |V

Solo se usa un verbo para definir cada resultado de aprendizaje.
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ANEXO | = HOJA TECNICA

1- Este marco pretende proporcionar:
a. La definicion de “resultado de aprendizaje”;
b. La definicion de “conocimiento, habilidad y competencia”;
c. Los puntos a considerar al definir resultados de aprendizaje;
d. La metodologia usada en el proyecto Eurspace para definir resultados de aprendizaje;
e

. Un modelo para definir resultados de aprendizaje.

2- Este marco puede usarse para determinar los siguiente (usando el modelo proporcionado):
. La familia profesional;

. Unidades;

. Lo que el/la estudiante sabe y entiende (conocimiento);

a
b

c. Resultados de aprendizaje;

d

e. Lo que el/la estudiante es capaz de hacer (habilidades);
f.

Lo que el/la estudiante esté preparado/a para hacer (competencia).

3- Este marco esta dirigido para su uso por escuelas, administraciones publicas o entidades

privadas que participen en proyectos de movilidad.

4- Este marco esta desarrollado para ser aplicado a la movilidad de estudiantes de cara a

determinar los resultados de aprendizaje que esperan obtener.

5- Fasey etapa del circuito pedagdgico en los que usar esta herramienta:

Seccion 1 - Identificacidon de los resultados de aprendizaje esperados
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