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CADRUL DE DEFINIRE A REZULTATELOR iNVATARII

1. DEFINIREA REZULTATELOR INVATARII

In conformitate cu Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind
stabilirea Cadrului European al Calificarilor pentru Tnvét,area pe tot Parcursul Vietii:"Rezultatele
invatarii" se refera la declaratii despre ceea ce un cursant stie, intelege si este capabil sa faca la
finalizarea unui proces de invatare, care sunt definite in termeni de cunostinte, abilitati si competente.

Acesti termeni au fost definiti ca indici in aceeasi Recomandare:

e ‘“cunostinte" inseamna rezultatul asimilarii informatiilor prin invatare. Cunostintele reprezinta
totalitatea de fapte, principii, teorii si practici care sunt legate de un domeniu de lucru sau de

studiu;

e ‘“abilitati " inseamna capacitatea de a aplica cunostinte si de a folosi know-how pentru a
indeplini sarcini si pentru a rezolva probleme. in contextul Cadrului European al Calificarilor,

abilitatile sunt descrise ca fiind cognitive sau practice;

e ‘“competentd’ inseamna capacitatea doveditd de utilizare a cunostintelor, abilitatilor si
abilitatilor personale, sociale si/sau metodologice, in situatii de munca sau de studiu si in

dezvoltarea profesionala si personala.

Rezultatele invatarii pot fi descrise ca intreg intr-un cadru care poate fi impartit in elemente individuale
de cunostinte, aptitudini si competente. O descriere detaliatéa a rezultatelor invatarii sub forma unei
matrice are avantajul ca permite o mai buna comparare cu programul si este structuratd mai clar in
ceea ce priveste evaluarea ulterioara a rezultatelor invatarii. Are dezavantajul ca poate duce la
suprapuneri si surplusuri atunci cadnd descrie mai multe unitati de rezultate ale Tnvatarii. Definitia
rezultatelor invatarii variaza intre institutii, sectoarele invatamantului si formarii profesionale si taril - nu

exista ihca un limbaj comun.
e Structurarea descrierilor rezultatelor invatéarii variaza.

e Nu exista un format comun pentru descrierea rezultatelor invatarii, care sd reduca

comparabilitatea.

e Nivelul de detaliere variaza dramatic, reducand transparenta si comparabilitatea.
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2. PUNCTE DE CONSIDERAT iN DEFINIREA REZULTATELOR iNVATARII

Rezultatele invatarii unui curs/unitati trebuie sa fie compatibile cu obiectivele si calificarile programului.

Aceasta definitie poate fi rezumata pur si simplu ca in diagrama de mai jos
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Sub-
rezultate

Rezultatele invatarii ar trebui, de asemenea, sa fie formulate astfel incat sa fie usor de inteles si astfel

"administrabile" pentru toti cei implicati.

Urmatoarele puncte ar trebui luate Tnh considerare la formularea rezultatelor invatarii:

Rezultatele Tnvatarii se refera la calificarile profesionale (in sensul competentelor vocationale
evaluabile), nu la dezvoltarea specifica a competentei profesionale a individului.

Rezultatele invatarii care urmeaza a fi descrise se bazeaz&d pe rezultatele invatarii unui
cursant obisnuit.

Rezultatele Tnvatarii sunt descrise din perspectiva cursantului (nu din perspectiva
instructorului).

Rezultatele Tnvatérii nu descriu tinta de invatare sau calea de invatare, ci rezultatul final al
unui proces de invatare.

Rezultatele invétarii trebuie sa fie verificabile si evaluabile.

Rezultatele invatarii ar trebui descrise in termeni cat mai concreti, astfel incat sa se poata
stabili in cadrul unui proces de evaluare daca cursantul a obtinut rezultatele invatarii.
Rezultatele invatarii ar trebui, totusi, sa fie formulate astfel incat sa permita cursantilor sa
decida daca rezultatele au fost efectiv realizate.

Natura procesului de invatare si metoda de invatare in sine nu sunt rcursantante pentru

descrierea rezultatelor invatarii.

Ca principiu general, nu ar trebui sa fie nici prea multe, nici prea putine rezultate ale invatarii.
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3. SFATURI PENTRU DEFINIREA REZULTATELOR iNVATARII

Urmatoarele principii de baza pot facilita definirea rezultatelor invatarii:

Utilizarea verbelor active, usor de inteles

Verbele ar trebui sa descrie actiuni masurabile sau observabile, de ex. "explica", "reprezenta”,
"aplica", "analiza", "dezvolta" etc. Poate fi convenabil sa se foloseasca o clasificare a unei liste
pre-determinate de cuvinte in aceasta faza, ex. Lista verbelor bazate pe Taxonomia lui Bloom.
(Bloom 1975, Anderson, Krathwohl 2001)

Specificarea si contextualizarea verbului activ

Ar trebui sa se descrie la ce se refera cunoastintele si abilitatea Tn termeni concreti sau ce tip
de activitate este implicatd. Formularea rezultatelor invatérii ar trebui s& cuprinda un verb si
obiectul legat de acesta, precum si o (parte a unei) propozitie suplimentara care descrie
contextul.

Evitarea formularilor vagi, deschise

Rezultatele Tnvatarii ar trebui descrise pe scurt si precis, propozitile complicate ar trebui
evitate, rezultatele invatarii nu ar trebui formulate prea general sau prea concret; trebuie sa se
utilizeze o terminologie clara (simpla si lipsitd de ambiguitate) pe cat posibil. Nu: El / ea
cunoaste produsele regionale si poate pregati mese simple.

Orientarea spre cerintele minime pentru atingerea rezultatelor invatarii

Rezultatele invatarii trebuie sa descrie in mod cuprinzator cerintele minime pentru realizarea
/validarea unei unitati de rezultate ale Tnvatarii, adica toate rezultatele invatarii necesare
pentru indeplinirea sarcinilor in sensul unei activitati profesionale complete trebuie enumerate.
Nivelul calificarilor / competentelor este descris in mod comprehensiv.

Formularea, in special verbele si adjectivele ar trebui sa reflecte nivelul de calificare /
competentd (EQF sau cadrul sectorial) al unei unitati de rezultate de Tnvatare. Descrierea
rezultatelor Tnvatarii ar trebui sa arate in mod comprehensiv daca competentele profesionale

pot fi, de exemplu, aplicate sub supraveghere, in mod autonom, responsabil si competent.
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4. METODOLOGIE UTILIZATA IN PROIECTUL EURSPACE PENTRU A DEFINI
REZULTATELE iNVATARII

Tindnd cont de faptul cad scopul general al proiectului Eurspace este de a facilita mobilitatea
studentilor IVET in Europa si de a contribui la dezvoltarea educatiei si formarii profesionale fara
frontiere, precum si transparenta in recunoasterea si certificarea rezultatelor Tnvatarii dobandite n
stréinatate, produsele EURspace vor extinde, in consecinta, scara nationalé la scara europeana.
Implementarea Proiectului Pilot care urmareste sa standardizeze recunoasterea, validarea si
certificarea unitatilor de rezultate ale invatarii in randul tarilor europene, concentrandu-se pe
componentele tehnice ale cursurilor de Management al Hotelurilor si Restaurantelor.

Odata ce Proiectul Pilot este implementat de alte tari sau institutii, se asteapta sa fie un numar mai
mare de parteneri - probabil din diferite tari cu diferite rezultate ale invatarii pentru unitati specifice.
Prin urmare, rezultatele invatarii trebuie definite pe baza Recomandarii Parlamentului European - si, in
acelasi timp, eliminand diferentele dintre participanti.

In acest concept, Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 a
constituit baza pentru definirea rezultatelor invatarii si a elementelor individuale (cunostinte, abilitati si
competente) in cadrul proiectului Eurspace. In aceea:

Recomandarea Parlamentului European si a in contextul proiectului EURspace
Consiliului din 23 aprilie 2008

Rezultatele invatarii sunt definite Tn
Rezultatele invatarii sunt definite in termeni de termeni de  cunostinte,  abilitai - si

cunostinte, abilitati si competente, adica declaratii competente, adica declaratii ~ despre

- : ; ceea ce un cursant stie, intelege si este
despre ceea ce un cursant stie, intelege si este capabil ; elege 9

s g . . capabil sa faca la finalizarea unui proces
sa faca la finalizarea unui proces de invatare.

de invatare.
Cunostintele reprezinta rezultatul asimilarii
informatiilor prin invatare. Cunostintele sunt totalitatea
de fapte, principii, teorii si practici care sunt legate de Cunostintele sunt descrise in termenii a
un domeniu de lucru sau de studiu. n contextul ceea ce stie si intelege cursantul.

Cadrului European al Calificarilor, cunostintele sunt
descrise ca fiind teoretice si / sau practice.
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Abilitati inseamna capacitatea de a aplica cunostinte
si de a folosi know-how pentru a indeplini sarcini si a
rezolva probleme. In contextul Cadrului European al

Calificarilor, priceperile si deprinderile sunt descrise ca

find cognitive (implicand utilizarea gandirii logice,
intuitive si creative) sau practice (care implica
dexteritate manualda si  utilizarea  metodelor,
materialelor, uneltelor si instrumentelor).

Competence means the proven ability to use
knowledge, skills and personal, social and/or

methodological abilities, in work or study situations and
in professional and personal development. In the
context of the European Qualifications Framework,
competence is described in terms of responsibility and

autonomy.
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Priceperile  si  deprinderile  sunt

descrise Tn termenii a ceea ce este

capabil sa faca cursantul.

Competenta inseamna abilitatea
dovedita de a utiliza cunostinte, abilitati
si priceperi si deprinderi personale,
sociale si / sau metodologice, Tn situatii
de lucru sau de studiu si in dezvoltarea
profesionald si personald. Tn contextul
cadrului  european al calificarilor,
competenta este descrisa in termeni de

responsabilitate si autonomie.

> Exemplu de tabel pentru o unitate specifica si rezultatul invatarii cu elementele sale

DOMENIUL DE PEGATIRE: GASTRONOMIE

UNIT REZULTAT
. TEHNIC CUNOSTINTE ABILITATI COMPETENTE
REZ INV. ’ ’ ’ ’
CHEIE
Cursantul stie si | Cursantul este | Cursantul:
intelege: capabil sa: - Pregateste echipamente
w - Prepare supe si  ingrediente  pentru
- - Diferite precepte internationale; supele international
<ZE |nvte_rr?a’;|onale despre | _ prepare garnitura; - Gateste supe
®) gatit ; - Pregateasca internationale conform
E‘ Pregéteste - Culturfa supei din diferite produsele pentru caracteristicilor si tipului;
Z supe culturi; servire. - Pregateste garnitura
w internationale | - _Caractt_aristicile supei conform caracteristicilor si
E ’ internationale; tipului de supe
o - Varietati internationale de international
o supa din culturi diferite; - Pregateste supe
8 -Ornarea, prepararea si internationale pentru
servirea supelor servicl
internationale ca 1In - Respecta procedurile de
culturile din care provin. sanatate si siguranta si
procedurile de igieng;
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5. FORMULAR PENTRU DEFINIREA REZULTATELOR iNVATARII

DOMENIUL DE PEGATIRE:

UNIT REZULTAT 5
AN TEHNIC CUNOSTINTE ABILITATI COMPETENTE
REZ INV. CHEIE ’ ’ ’ ’

Cursantul stie si | Cursantul este capabil | Cursantul:
intelege: sa:

6. LISTA DE VERIFICAE

- Dupa finalizarea definitiei Rezultatelor invatarii, ar fi util s parcurgeti lista de verificare de mai jos
pentru a confirma coerenta rezultatelor invatarii. Pentru ca un rezultat al invatarii sa fie definit corect,

toate raspunsurile trebuie sa fie_Da.

Rezultatele invatarii, Da/Nu
» Sunt in concordanta cu obiectivele generale ale cursului / programului.
> Reflecta cunostintele, abilitatile si competentele necesare domeniului
respectiv;
» Sub-rezultatele sunt determinate atunci cand este necesar.
> Nu se concentreaza asupra procesului, ci asupra rezultatelor si finalitatilor.
» Sunt pregatite in favoarea cursantului.
» Sunt exprimate clar si comprehensibil (fara termeni cum ar fi sa stie, sa
inteleagd, sa invete).
» Sunt observabile si verificabile.
> Un singur verb este folosit pentru a descrie fiecare Rezultat al Invatérii.
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ANEXA | — FOAIE TECHNICA

1. Acest cadru Tsi propune sa ofere:

Definitia Rezultatelor Tnvétarii;

Definitia Cunostintelor, Abilitatilor si Competentelor;

Puncte de luat in considerare la definirea Rezultatelor Tnvé&tarii;

Metodologia utilizata in proiectul Eurspace pentru definirea Rezultatelor invatarii;

® 2 0 T 9

Un model pentru definirea Rezultatelor invatérii.

2. Acest cadru este destinat sa fie utilizat pentru a determina urmatoarele prin formuar:
Domeniul de instruire;

Unitati;

Rezultatele Invatarii;

Ceea ce stie si intelege cursantul (cunostintele);

Ce este capabil cursantul sa faca (abilitati);

-0 a0 T p

Ce este pregatit cursantul sa faca (competenta).

3. Acest cadru este destinat utilizarii de céatre scoli, institutii publice si alte intreprinderi private

care participa la proiecte de mobilitate.

4. Acest cadru este destinat sa se aplice cursantilor particianti la mobilitate din institutiile

participante pentru a determina rezultatele invatarii pe care se asteapta sa le atinga.

5. Faza si stadiul Circuitului Pedagogic in care instrumental trebuie folosit:

Stadiul 1: Identificarea Rezultatelor invatarii asteptate
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