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O Guia Metodolégico sobre o ECVET para Profissionais foi elaborado durante o desenvolvimento do
Projeto EURspace, com referéncia nimero 2015-1-PT01-KA202-013119, cofinanciado pelo Programa
Erasmus+ da Unido Europeia.

O Guia Metodolégico sobre o ECVET para Profissionais é uma parte fundamental do Kit
Pedagogico EURspace, o produto intelectual n.° 2 do Projeto EURspace, o qual é constituido pelo Guia

e por uma Bateria de instrumentos Pedagdgicos.

O Guia Metodolégico sobre o ECVET para Profissionais tem o proposito de facilitar a compreensao
do ECVET (Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formagédo Profissional) e favorecer a sua
implementacéo, através de uma metodologia desenvolvida especificamente para apoiar as entidades de
Educacdo e Formacdo Profissional e os profissionais que trabalham com projetos de mobilidade
Europeia na implementacdo do ECVET (Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacao

Profissional).

O Guia Metodoldgico sobre o ECVET para Profissionais é dirigido a profissionais de Educacao e
Formacéo Profissional, professores, formadores, profissionais que trabalham com projetos de mobilidade
Europeia, organizagbes que promovem estagios ou programas de formacdo pratica em contexto de
trabalho, entidades educativas, autoridades educativas, etc.
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LISTA DE ABREVIATURAS

EFPC: Educacéo e Formacao Profissional Continua

DGEFP: Direcédo Geral de Educacao e Formacéao Profissional

ECTS (siglainglesa): Sistema Europeu de Transferéncia e Acumulacédo de Créditos

ECVET (sigla inglesa): Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacé&o Profissional
EQAVET (sigla inglesa): Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formacgéo
Profissionais

QEQ: Quadro Europeu de Qualificacbes

UE: Unido Europeia

EFPI: Educacéo e Formacéao Profissional Inicial

LA (siglainglesa): Acordo de Aprendizagem

LO (siglainglesa): Resultados de Aprendizagem

MoU (sigla inglesa): Memorando de Entendimento

QNQ: Quadro Nacional de Qualificag6es

SNQ: Sistema Nacional de Qualificacdes

EFP: Educacéo e Formacgéo Profissional
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CAPITULO 1: O PROJETO EURSPACE

EURspace: European IVET Recognition Gateway, com referéncia n.° 2015-1-PT01-KA202-013119, é um
Projeto Europeu cofinanciado pelo Programa Erasmus+, A¢do-Chave 2 (KA2), que tem o objetivo geral
de facilitar a mobilidade Europeia de jovens em Educacédo e Formacéo Profissional Inicial, contribuir para
o desenvolvimento de uma area Europeia de competéncias e qualificacdes, e promover a transparéncia
nos processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo dos resultados de aprendizagem adquiridos

no estrangeiro.

Os resultados do Projeto EURspace contribuem para o desenvolvimento de uma area Europeia de
competéncias e qualificagbes, fornecendo apoio para assegurar o reconhecimento, a validacdo, a
atribuicdo de pontos de crédito ECVET, para além da certificagdo de unidades de resultados de
aprendizagem que sdo adquiridas noutros paises Europeus. Por conseguinte, permitem a combinacao

de abordagens tedricas e praticas, alargando a escala nacional a escala Europeia.
Ao longo dos 3 anos de implementagéao do projeto, foram desenvolvidos os seguintes produtos/outputs:

1. Plataforma Europeia ECVET — uma plataforma digital que oferece apoio pedagdégico e logistico a
organizacfes envolvidas em projetos de mobilidade Europeia — desde os processos envolvidos na
preparacdo da mobilidade, até aos processos realizados apés a mobilidade — especificamente
focalizada no reconhecimento, na validagdo e na certificagdo dos resultados de aprendizagem
adquiridos no estrangeiro, de acordo com os principios e as especificacdes técnicas do ECVET.

A Plataforma Europeia ECVET oferece acesso gratuito aos recursos educacionais abertos

elaborados ao longo do projeto, fornece informagdes Uteis sobre o ECVET e outras ferramentas

Europeias, como o0 QEQ (Quadro Europeu de Qualificacbes) e o EQAVET (Quadro de Referéncia

Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formagéao Profissionais), bem como informagfes

sobre o sistema educacional dos paises parceiros e exemplos de boas préticas sobre o ECVET.

Os principais conteudos e funcionalidades da Plataforma podem ser resumidos da seguinte forma:

- base atualizavel de dados sobre organiza¢des que trabalham em projetos de mobilidade
Europeia, as quais podem ser encontradas pelos seguintes critérios de pesquisa: pais; area de
atividade econdémica; papel no projeto de mobilidade.

- recursos educacionais abertos: 0s seguintes recursos educacionais abertos sao
disponibilizados na plataforma para consulta, acesso aberto e download: produto intelectual n.° 2
(Guia sobre 0 ECVET e sobre a metodologia EURspace dirigida aos Profissionais; bateria de
instrumentos pedagdgicos) e do produto intelectual n.° 3 (Guia sobre o ECVET para Alunos);

- matrizes de correspondéncia (matching matrices): estdo disponiveis para consulta e para
download. Tanto as matrizes de correspondéncia (matching matrices) que foram elaboradas no
ambito do projeto-piloto EURspace, como outras matrizes que sdo entretanto adicionadas na
Plataforma Europeia ECVET por outras organizacfes que trabalham em projetos de mobilidade,
estdo disponiveis para consulta e para download, fazendo desta ferramenta web um espaco

digital atualizado e sustentavel.
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- circuito pedagégico: consiste num percurso virtual das fases e das etapas envolvidas numa
mobilidade Europeia para finalidades formais de aprendizagem, desde a fase de planeamento
até a certificagdo dos resultados de aprendizagem, com enfoque nos processos de avaliagéao,
reconhecimento, validacdo e certificacdo de resultados de aprendizagem, tendo por base os
principios e as especificacbes técnicas do ECVET. Para cada etapa, sdo disponibilizados
instrumentos pedagdgicos adequados.

- discuss@es de projeto e féruns: as organizacdes registadas na plataforma que trabalham em
projetos de mobilidade Europeia podem gerir 0 seu projeto num espaco privado, comunicar e
partilhar documentos entre si.

2. Metodologia de Matching — trata-se de uma metodologia que foi concebida para permitir identificar
quais sdo as unidades de resultados de aprendizagem que sdo equivalentes a uma determinada
gualificacéo, entre diferentes paises Europeus, e permite colocar em pratica os processos de
reconhecimento, validacdo e certificagdo de unidades de resultados de aprendizagem. A
metodologia desenvolvida segue os principios do QEQ e as especificacdes técnicas do ECVET. A
metodologia de matching é sustentavel na medida em que pode aplicar-se a outras qualificacbes e

areas de formacao, e pode ser utilizada por qualquer outro pais Europeu.

3. Kit Pedagogico EURspace — é um recurso educacional aberto dirigido a profissionais de Educacéo e
Formacéo Profissional que trabalham com projetos de mobilidade Europeia, o qual € composto por
um Guia Metodologico para Profissionais (um guia que descreve a metodologia de matching que foi
concebida) e uma Bateria de Instrumentos, elaborados durante a fase de implementagéo do Projeto
Piloto, e que conduziu a metodologia estabelecida. O Guia Metodoldgico para Profissionais e a
Bateria de Instrumentos estdo disponiveis na Plataforma Europeia ECVET, para consulta e para
download. O Guia e os 21 Instrumentos Pedagégicos estdo disponiveis em Inglés e no idioma de
cada pais parceiro. Os instrumentos podem ser usados tal como estdo concebidos, enquanto

modelos pré-definidos, ou podem ser adaptados de acordo com as necessidades de cada utilizador.

4. Guia de Apoio a compreensdo do ECVET para Jovens em Formacgdo Profissional Inicial — & um
guia dirigido a alunos que estéo a frequentar cursos de Educacdo e Formacéo Profissional Inicial na
Europa.

O Guia de Apoio a compreensao do ECVET para Jovens em Formagao Profissional Inicial:

- informa os/as alunos/as sobre o ECVET de uma forma criativa,;

- fornece orientacdes sobre a garantia de qualidade de um programa Europeu de mobilidade;

- fornece linhas orientadoras sobre como escolher programas de mobilidade que asseguram o
reconhecimento, a validacéo e a certificacdo dos resultados de aprendizagem que foram adquiridos
no estrangeiro, designadamente no ambito da qualificagdo que o/a aluno/a pretende alcancar,
guando regressa ao pais de origem.

O Guia de Apoio a compreensdo do ECVET para Jovens em Formacao Profissional Inicial esta

disponivel na Plataforma Europeia ECVET para consulta e para download.
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CAPITULO 2: QUADRO EUROPEU DE QUALIFICACOES (QEQ)

1. O que é o Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ)?

O Quadro Europeu de Qualificacées, mencionado a partir de agora como QEQ, é um quadro comum de
referéncia que tem o objetivo de contribuir para a mUtua compreensdo e para a transparéncia das

qualificacBes entre os diferentes sistemas de qualificacdo existentes nos paises Europeus.

As linhas orientadoras fornecidas pelo QEQ tornam possivel ter-se uma visdo generalizada das
gualificagBes no seio dos 39 paises Europeus que atualmente estao envolvidos na sua implementacéo.
O QEQ constitui-se em si mesmo como uma ponte entre os sistemas nacionais de qualificacdo, tem em
consideragdo a diversidade dos sistemas nacionais e facilita a compreensdo e a comparacdo das

qualificagBes entre os paises.

Este quadro comum contribui para o crescimento inteligente da Europa em todos os niveis de educagéo
e formacéo, bem como para a internacionalizagdo e a exceléncia na educacao e formacéo, apoiando a
mobilidade transfronteirica de alunos e de trabalhadores, e a aprendizagem ao longo da vida. O QEQ é
uma base necessdaria para o alcance dos objetivos educativos relacionados com o crescimento
inteligente, sustentivel e inclusivo da Estratégia da Europa 2020. O Quadro Europeu de QualificacBes

abrange as qualificagBes de todos os niveis e em todos os subsistemas de educacgéo e formacao.

2. Quais sdo as bases legais do Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ)?

O desenvolvimento do Quadro Europeu de Qualificacbes comegou em 2004 para responder aos pedidos
dos Estados-Membros, dos parceiros sociais e de outras partes interessadas relativamente a uma
referéncia comum para aumentar a transparéncia das qualificacées. Em 2005, a Comisséao publicou uma
proposta com 8 niveis, baseada em resultados de aprendizagem, a qual visava facilitar a transparéncia e
o reconhecimento das qualificagdes e contribuir para a aprendizagem ao longo da vida. A proposta inicial
for alterada pela Comissédo em 06 de Setembro de 2006, para integrar as contribuicbes de especialistas
dos mais de 32 paises envolvidos e dos parceiros sociais Europeus. O Parlamento e o Conselho
negociaram esta proposta de forma bem-sucedida durante o ano de 2007, e o QEQ foi formalmente

adotado em Fevereiro de 2008.

A implementacdo pratica do QEQ é baseada na Recomendacgdo Europeia relativa a instituicdo do
Quadro Europeu de QualificagBes para a Aprendizagem ao Longo da Vida adotada pelo Parlamento
Europeu e do Conselho em 23 de Abril de 2008.
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Esta Recomendacdo ndo visa substituir nem definir os sistemas nacionais de qualifica¢cdes, nem
descrever qualificacbes ou competéncias individuais, tem antes o objetivo de recomendar a
referenciagdo das qualificacdes nacionais existentes de acordo com o Quadro Europeu de Qualifica¢fes,

bem como promover a mobilidade dos cidaddos e fomentar a aprendizagem ao longo da vida.

Em 22 de maio de 2017, a Recomendacao do Parlamento Europeu e do Conselho sobre o Quadro
Europeu de Qualificacdes foi revista para reforcar o incentivo a criacdo de quadros abrangentes que
incluam qualificacdes de todos os tipos e niveis, concedidas por diferentes 6rgéos e subsistemas. Esta
Recomendacao focaliza o impacto de tornar as qualificacdes mais visiveis para os seus utilizadores
finais, salientando a necessidade de contribuir para a aprendizagem ao longo da vida, a
empregabilidade, a mobilidade e a integragé@o social. O Conselho recomenda que os Estados-Membros
da UE tomem medidas para se certificarem de que a qualificac@o faz referéncia ao nivel relevante do
QEQ. O Conselho recomenda igualmente que a Comisséo Europeia apoie a criacdo de "procedimentos
voluntarios para o nivelamento das qualificages internacionais através de quadros nacionais de

gualificagbes", de uma forma coerente de pais para pais.

3. Quadro Europeu de Qualificagbes: Principios e Definicdes

A implementac¢éo do Quadro Europeu de Qualificagbes implica os seguintes principios:

- criar Quadros Nacionais de Qualificagcbes, de acordo com o Quadro Europeu de Qualificagbes, a
legislacéo e as praticas nacionais;

- seguir os niveis do Quadro Europeu de QualificagBes para descrever as qualificacdes;

- utilizar uma abordagem baseada em resultados de aprendizagem para definir e descrever as
qualificacbes e promover a validacdo das aprendizagens informais e ndo-formais de acordo com os
principios Europeus;

- usar um conjunto de descritivos para indicar os resultados de aprendizagem relevantes das
gualificacBes existentes nos varios niveis de qualquer sistema de qualificagfes;

- aplicar os principios comuns para a garantia da qualidade no ensino e formacao profissional.

Para uma compreensao reciproca destes principios, séo identificadas na Recomendacao do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 23 de Abril de 2008, as seguintes defini¢cdes:

= Quadro Nacional de Qualificacdes — “um instrumento concebido para a classificagcdo de
qualificagbes segundo um conjunto de critérios para a obtencdo de niveis especificos de
aprendizagem, que visa integrar e coordenar os subsistemas nacionais de qualifica¢cdes e melhorar a
transparéncia, o acesso, a progressdo e a qualidade das qualificagbes em relacdo ao mercado de

trabalho e a sociedade civil”;

= Sistema Nacional de Qualificagcbes — “todos os aspetos da atividade de um Estado-Membro

relacionada com o reconhecimento da aprendizagem e outros mecanismos que conjuguem a
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educacdo e a formacdo com o mercado de trabalho e a sociedade civil. Inclui a elaboracdo e
aplicacéo de disposi¢des e processos institucionais relativos a garantia da qualidade, a avaliacdo e a
atribuicdo de qualificagBes. Um sistema nacional de qualificac6es pode ser composto por diversos
subsistemas e incluir um quadro nacional de qualificacfes”;

= Qualificacdo — “o resultado formal de um processo de avaliacdo e validagdo, obtido quando um
6rgdo competente decide que uma pessoa alcancou resultados de aprendizagem de acordo com

determinadas exigéncias”;

= Resultados de Aprendizagem — “o enunciado do que um aprendente conhece, compreende e é
capaz de fazer aquando da conclusdo de um processo de aprendizagem, descrito em termos de
conhecimentos, aptiddes e competéncia”.

(Recomendacéo do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de Abril de 2008 relativa a instituicdo do Quadro
Europeu de QualificagBes para a Aprendizagem ao Longo da Vida.)

4. Oito Niveis de Referéncia no Quadro Europeu de Qualificacdes

O Quadro Europeu de Qualificacdes propde oito niveis de referéncia que abrangem a escala completa
de qualificagcdes, desde um nivel basico (nivel 1 — por exemplo, certificado de conclusdo do ensino

béasico) até um nivel avancado (nivel 8 — por exemplo, doutoramentos).

Sendo um instrumento para a aprendizagem ao longo da vida, o QEQ engloba todos os niveis de
qualificagdo adquiridos em geral, no ensino e formacao profissionais e no ensino regular, abordando as

qualificagBes adquiridas através da educacéo e formacao profissional inicial e continua.

Cada nivel é definido através de um conjunto de descritores que indicam os resultados de aprendizagem
relevantes para as qualificagcbes de qualquer sistema de qualificagbes, em termos de conhecimentos,
capacidades e competéncias. A descricdo do nivel aumenta de complexidade a medida que aumenta o
nivel do QEQ.

No contexto de QEQ: descrevem-se 0s conhecimentos como tedéricos e/ou factuais; descrevem-se as
capacidades como cognitivas e préticas; descreve-se a competéncia em termos de responsabilidade e

autonomia.

Por exemplo:
= 0 nivel 1 do QEQ implica: conhecimento geral basico; capacidades basicas, necessarias para realizar
tarefas simples; trabalhar ou estudar sob superviséo direta num contexto estruturado.
= 0 nivel 3 do QEQ implica: conhecimento de factos, principios, processos e conceitos gerais, num
campo de trabalho ou de estudo; uma gama de habilidades cognitivas e praticas necessarias para
realizar tarefas e resolver problemas, selecionando e aplicando métodos, ferramentas, materiais e
informacdes basicas; assumir a responsabilidade pela conclusdo das tarefas no trabalho ou no estudo;

adaptar o préprio comportamento as circunstancias na resolucao de problemas.
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= 0 nivel 4 do QEQ implica: conhecimento factual e teérico em contextos amplos, dentro de um campo

de trabalho ou de estudo; uma gama de habilidades cognitivas e praticas, necessarias para encontrar

solucBes para problemas especificos num campo de trabalho ou de estudo; autogerir o trabalho, dentro

das diretrizes dos contextos de trabalho ou de estudo que geralmente séo previsiveis, mas que estao

sujeitas a mudancas;

supervisionar

trabalho rotineiro de

terceiros,

assumindo alguma

responsabilidade pela avaliacdo e melhoria das atividades de trabalho ou de estudo.

A Tabela 1 descreve os resultados de aprendizagem relevantes para cada nivel do QEQ, em termos de

conhecimentos, capacidades e competéncias, de acordo com o Anexo Il da Recomendacédo relativa a

instituicdo do Quadro Europeu de Qualificacdes para a Aprendizagem ao Longo da Vida, adotado pelo

Parlamento Europeu e do Conselho, em 23 de Abril de 2008.

Tabela 1: Descritores que definem niveis no Quadro Europeu de Qualificacdes.

Nivel do QEQ Conhecimentos Capacidades Competéncias
No ambito do QEQ, descrevem- No contexto do QEQ, descrevem- No contexto do QEQ, descreve-se
se o0s conhecimentos como se as capacidades como a competéncia em termos de
tedricos e/ou factuais. cognitivas (incluindo a utilizacdo responsabilidade e autonomia.
de pensamento Idgico, intuitivo e Responsabilidade e Autonomia séo
criativo) e praticas (implicando descritas como a capacidade do/a
destreza manual e o recurso a aluno/a para aplicar conhecimentos
métodos, materiais, ferramentas e e capacidades de forma auténoma e
instrumentos). com responsabilidade.
Nivel 1 Conhecimentos gerais basicos. AptidGes béasicas necessarias a Trabalhar ou estudar sob

Resultados de
Aprendizagem
Relevantes

Nivel 2
Resultados de
Aprendizagem

Relevantes

Nivel 3

Resultados de
Aprendizagem
Relevantes

Nivel 4
Resultados de
Aprendizagem

Relevantes

Nivel 5
Resultados de
Aprendizagem

Relevantes

Conhecimentos factuais basicos
para uma area de trabalho ou de
estudo.

Conhecimentos de factos,
principios, processos e conceitos
gerais de uma area de estudo ou
de trabalho.

Conhecimentos factuais e
tedricos em contextos alargados
de uma area de estudo ou de
trabalho.

Conhecimentos abrangentes,
especializados, factuais e
tedricos numa determinada area

realizacéo de tarefas simples

Aptiddes cognitivas e praticas
basicas necessarias para a
aplicagéo da informacéo
adequada a realizagdo de tarefas
e a resolugdo de problemas
correntes por meio de regras e
instrumentos simples.

Uma gama de aptidGes cognitivas
e praticas necesséarias para a
realizacdo de tarefas e a
resolugdo de problemas através
da selecdo e aplicacdao de
métodos, instrumentos, materiais
e informagdes basicas.

Uma gama de aptidées cognitivas
e praticas necessarias para
conceber solugbes para
problemas especificos numa area
de estudo ou de trabalho.

Uma gama abrangente de
aptidbes cognitivas e praticas
necessarias para conceber

supervisdo direta, num contexto

estruturado.

Trabalhar ou estudar sob
superviséo, com um certo grau de
autonomia.

Assumir responsabilidades para
executar tarefas numa éarea de
estudo ou de trabalho.

Adaptar o seu comportamento as
circunstancias para fins da
resolucao de problemas.

Gerir a propria atividade no quadro
das orientages estabelecidas em
contextos de estudo ou de trabalho
geralmente previsiveis, mas
suscetiveis de alteracao.
Supervisionar as atividades de
rotina de terceiros, assumindo
determinadas responsabilidades
em matéria de avaliagdo e melhoria
das atividades em contextos de
estudo ou de trabalho.

Gerir e supervisionar em contextos
de estudo ou de trabalho sujeitos a
alteracdes imprevisiveis.

de estudos ou de trabalho e solugdes criativas para problemas Rever e desenvolver o seu
consciéncia dos limites desses abstratos. desempenho e o de terceiros.
conhecimentos.
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Nivel 6
Resultados de
Aprendizagem

Relevantes

Nivel 7
Resultados de
Aprendizagem

Relevantes

Nivel 8

Resultados de
Aprendizagem
Relevantes

Conhecimento aprofundado de
uma determinada area de estudo
ou de trabalho que implica uma
compreensao critica de teorias e
principios.

Conhecimentos altamente
especializados, alguns dos quais
se encontram na vanguarda do
conhecimento numa determinada
area de estudo ou de trabalho,
que sustentam a capacidade de
reflexao original elou
investigacdo. Consciéncia critica
das questdes relativas aos
conhecimentos para uma area e
nas interligagbes entre varias
areas.

Conhecimentos de ponta na
vanguarda de uma area de
estudo ou de trabalho e na
interligacdo entre areas

AptidGes avancadas que revelam

a mestria e a inovacdo
necessarias a resolucdo de
problemas complexos e
imprevisiveis numa area

especializada de estudos ou de
trabalho.

Aptiddes especializadas para a
resolucdo de problemas em
matéria de investigacdo e/ou
inovacao para desenvolver novos
conhecimentos e procedimentos
e integrar os conhecimentos de
diferentes areas.

As aptiddes e as técnicas mais
avancadas e especializadas,
incluindo capacidade de sintese e
de avaliacdo, necessarias para a
resolucdo de problemas criticos
na area da investigagdo e/ou da
inovacao ou para o alargamento e
a redefinicdo dos conhecimentos
ou das préaticas profissionais
existentes.

Gerir  atividades ou  projetos
técnicos ou profissionais
complexos, assumindo a

responsabilidade da tomada de
decisdes em contextos de estudo

ou de trabalho imprevisiveis.
Assumir  responsabilidades em
matéria de gestao do
desenvolvimento profissional

individual e coletivo.

Gerir e transformar contextos de
estudo ou de trabalho complexos,
imprevisiveis e que exigem
abordagens estratégicas novas.
Assumir  responsabilidades  por
forma a contribuir para os
conhecimentos e as praticas
profissionais e/ou para rever o
desempenho estratégico de
equipas.

Demonstrar um nivel consideravel
de autoridade, inovacao,
autonomia, integridade cientifica ou
profissional e assumir um firme
compromisso no que diz respeito
ao desenvolvimento de novas
ideias ou novos processos na
vanguarda de contextos de estudo
ou de trabalho, inclusive em
matéria de investigacao.

Fonte: adaptado do Parlamento Europeu e do

Conselho (2008). Recomendacdo do Parlamento Europeu e do
Conselho de 23 de Abril de 2008, relativa a instituicio de um Quadro Europeu de Qualificacbes para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (pp. C111/5-C111/6). Jornal Oficial da Unido Europeia. 2008/C 111/01.

5. Estado de Desenvolvimento do Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ) — Paises Parceiros

Atualmente, todos os paises que integram a parceria do Projeto EURspace ja possuem um Quadro

Nacional de QualificagBes alinhado ao Quadro Europeu de Qualificagcdes, muito embora os paises se

encontram em diferentes estagios de desenvolvimento e existam pequenas variagfes nos descritores de

nivel.

A Tabela 2 compara o estado de desenvolvimento do Quadro Nacional de Qualificacdes entre os paises

que integram a parceria do Projeto EURspace.

ECVET Methodological Guide for Professionals _PT
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Tabela 2: Desenvolvimentos do Quadro Nacional de Qualificagdes na Europa.

Pais Ambito do Trabalho Nimero de Descritores de Nivel Estagio de Alinhamento
Niveis desenvolvimento do QNQ com o
QEQ
Portugal QNQ abrangente, incluindo todos os Oito » Conhecimentos Operacional 2011
niveis e tipos de qualificacéo, desde a « Habilidades
e_ducag:ao elformagao formal, até ao . Atitudes
sistema nacional de reconhecimento,
validagéo e certificacao de
competéncias.
Espanha Concebido como um QNQ Oito niveis * Conhecimentos Estagio de
abrangente para aprendizagem ao propostos ¢ Capacidades e desenvolvimento
longo da vida; incluira todos os niveis Habilidades avancado
e tipos de qualificacdo da educacéo e » Competéncias
formacao formal. QNQ para o ensino
superior em vigor.

Italia Um quadro abrangente que incluira Oito » Conhecimentos Formalmente 2013
todos o0s niveis e tipos de * Habilidades adotado A maioria das
qualificacdo, desde a educacédo e . Autonomia e qualificacdes
formacao formal, até as qualificacbes Responsabilidade nacionais da
regionais. educacgdo

formagao formal
estdo  ligadas
diretamente ao
QEQ
Franca o . ) .
QNQ abrange todos os niveis e Cinco * Resultados de Operacional 2010
tipos de qualificagdo vocacional ou aprendizagem
profissionalmente orientada; as integrados, incluindo
qualificacdes de educacdo geral nédo conhecimentos,
estdo incluidas. habilidades, atitudes,
autonomia e
responsabilidade
Romenia QNQ abrangente, incluindo todos os QOito » Conhecimentos (Inicial) fase
niveis e tipos de qualificagdo da * Habilidades operacional
educacéo e formacéo formal. » Competéncias
Lituania QNQ abrangente, incluindo todos os QOito + carateristicas das Operacional 2011
niveis e tipos de qualificagdo da atividades
educagéo e formacgéo formal. (complexidade,
autonomia,
mutabilidade)
. tipos de
competéncias
(funcional, cognitiva e
geral)
Turquia ’ ’ . ’ .- .
QNQ abrangente, incluindo todos os Oito » Conhecimentos (Inicial) operacional 2017

niveis e tipos de qualificagdo da
educagdo e formagdo formal e do
sistema nacional de qualificacao
vocacional.

* Habilidades
» Competéncias

Fonte: adaptada do CEDEFOP (2017). Overview of National Qualifications Framework Developments in Europe
2017. Thessaloniki: Publications Office.

Apesar das variacdes nos descritores de nivel do QEQ encontradas entre os paises, no contexto do

projeto EURspace, os resultados da aprendizagem s&o descritos em termos de “conhecimentos”,

“capacidades” e “competéncias”. No Capitulo 5 sdo dadas informac6es mais detalhadas sobre como

descrever os resultados da aprendizagem.
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6. O Projeto EURspace e 0 Quadro Europeu de Qualificagcdes (QEQ)

Tendo em conta o Quadro Europeu de Qualificacbes, o Projeto EURspace destina-se mais

especificamente a Educacédo e Formacao Profissional Inicial (EFPI).

Para efeitos do projeto-piloto EURspace, foi dada especial atencdo aos descritores 3 e 4 do Quadro

Europeu de Qualificacdes. Dependendo do Quadro Nacional de Qualificacdes, os resultados de

aprendizagem sédo descritos de acordo com os descritores existentes para os niveis 3 e 4 do Quadro

Europeu de Qualificagdes.

Tabela 3: Descritores dos niveis 3 e 4 do Quadro Europeu de Qualificacdes.

Nivel do QEQ Conhecimentos Capacidades Competéncias

No ambito do QEQ, No contexto do QEQ, descrevem-se No contexto do QEQ, descreve-se
descrevem-se 0os as capacidades como cognitivas a competéncia em termos de

conhecimentos como tedricos (incluindo a utilizacéo de pensamento  responsabilidade e autonomia.
e/ou factuais. l6gico, intuitivo e criativo) e praticas Responsabilidade e Autonomia
(implicando destreza manual e o sao descritas como a capacidade
recurso  a métodos, materiais, do/a aluno/a para aplicar
ferramentas e instrumentos). conhecimentos e capacidades de
forma autébnoma e com

responsabilidade.

Nivel 3 Conhecimentos de factos, Uma gama de aptidées cognitivas Assumir responsabilidades para

Resultados de
Aprendizagem
Relevantes

Nivel 4
Resultados de
Aprendizagem

Relevantes

principios, processos e
conceitos gerais de uma
area de estudo ou de
trabalho.

Conhecimentos factuais e
tedricos em contextos
alargados de uma éarea de
estudo ou de trabalho.

e praticas necessarias para a
realizacdo de tarefas e a resolugéo
de problemas através da selecdo e
aplicacao de métodos,
instrumentos, materiais e
informacgGes basicas.

Uma gama de aptiddes cognitivas
e préticas necessarias para
conceber solucbes para
problemas especificos numa area
de estudo ou de trabalho.

executar tarefas numa éarea de
estudo ou de trabalho.

Adaptar o seu comportamento
as circunstancias para fins da
resolugéo de problemas.

Gerir a prépria atividade no
quadro das orientacdes
estabelecidas em contextos de
estudo ou de trabalho
geralmente previsiveis, mas
suscetiveis de alteragéo.
Supervisionar as atividades de
rotina de terceiros, assumindo
determinadas responsabilidades
em matéria de avaliagdo e
melhoria das atividades em
contextos de estudo ou de
trabalho.

Fonte: adaptado do Parlamento Europeu e do Conselho (2008). Recomendacdo do Parlamento Europeu e do
Conselho de 23 de Abril de 2008, relativa a instituicdo de um Quadro Europeu de Qualificagbes para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (pp. C111/5-C111/6). Jornal Oficial da Unido Europeia. 2008/C 111/01.
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CAPITULO 3: QUADRO EUROPEU DE GARANTIA DA QUALIDADE PARA O ENSINO E
FORMAGCAO PROFISSIONAIS (EQAVET)

1. O que é o Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formacé&o Profissionais
(EQAVET)?

O Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formacao Profissionais, de agora em
diante designado por EQAVET, é uma pratica que reline os Estados-Membros, os parceiros sociais e a
Comisséo Europeia para promover a colaboragdo europeia, desenvolvendo e melhorando a garantia de

gualidade no ensino e formagé&o profissional.

A Recomendacao do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2009, relativa a criacdo de
uma Garantia Europeia da Qualidade do Ensino e Formacdo Profissionais estabeleceu um quadro
Europeu de referéncia de garantia da qualidade, composto por um ciclo de garantia e melhoria da
qualidade, composto por quatro fases — planeamento, implementagdo, avaliacdo/apreciacdo e
andlise/revisdo — com base numa selecao de critérios de qualidade, descritores e indicadores aplicaveis

a gestao da qualidade dos niveis do sistema de EFP.

O objetivo deste quadro comum é contribuir para a melhoria da qualidade dos sistemas de EFP e para a
evolugdo das politicas de EFP entre os Estados-Membros, a fim de aumentar a transparéncia, a
consisténcia e a confianga matua nos sistemas de EFP, facilitando a mobilidade dos trabalhadores e dos

alunos e a aprendizagem ao longo da vida.

2. Quais sdo as bases legais do Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e
Formacéo Profissionais (EQAVET)?

A Estratégia de Lisboa (2000) identificou um conjunto de desafios para a Educacdo e Formacao
Profissionais, nomeadamente a necessidade de:

- reforcar a dimensé&o europeia do EFP;

- melhorar a transparéncia, a informacéo e a orientagéo nos sistemas de EFP;

- reconhecer competéncias e qualificagdes;

- promover a cooperacdo na garantia da qualidade.

A Declaragéo de Copenhaga, de 30 de novembro de 2002, apela ao reforgo da cooperacdo Europeia em
EFP para o desenvolvimento comum de principios e instrumentos. A fim de atingir os objetivos
estabelecidos na Declaracdo de Copenhaga para a EFP, o Conselho da Educagédo alcangou um acordo
politico para:

- desenvolvimento de principios sobre a identificacdo e validacdo da aprendizagem ndo formal e

informal;
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- cooperacdo no desenvolvimento de um quadro comum para a garantia da qualidade na EFP;

- desenvolvimento de um quadro Unico para a transparéncia das qualificagbes e competéncias
(EUROPASS);

- resolucao sobre orientacdo/aconselhamento no ambito de uma dimensao de aprendizagem ao longo da
vida.

O Comunicado de Maastricht (2004) - primeira revisdo da Declaragdo de Copenhaga - centrou-se na
consolidacdo e no desenvolvimento de ferramentas de Educacdo e Formacdo Profissionais. A nivel
europeu, as prioridades incluiam o Quadro Europeu de Qualificagbes (QEQ), o Sistema Europeu de
Créditos para o Ensino e Formacdo Profissionais (ECVET), as necessidades especificas de
aprendizagem dos professores e formadores de Educacdo e Formacdo Profissionais, melhoria do
ambito, precisao e fiabilidade das estatisticas da Educacao e Formacéao Profissionais.

O Comunicado de Helsinquia (2006) - segundo acompanhamento do Processo de Copenhaga - definiu
as prioridades e estratégias para a coopera¢éo europeia na EFP, centrando-se nos seguintes dominios
prioritarios:

- atratividade e qualidade da EFP;

- continuar a desenvolver e utilizar instrumentos europeus comuns de EFP (EQF, ECVET, Europass);

- colaboracéo da UE na melhoria da qualidade do ensino e formacao profissionais;

- melhoria do a&mbito, comparabilidade e fiabilidade das estatisticas da EFP até 2008;

- envolvimento de todas as partes interessadas nas atividades para a implementacdo do Processo de
Copenhaga.

O Comunicado de Bordéus (2008) — terceiro acompanhamento do Processo de Copenhaga - definiu as
prioridades e estratégias para a cooperacdo Europeia em EFP, nomeadamente, a énfase na
implementacdo da Garantia de Qualidade Europeia em Educacdo e Formacao Profissional (EQAVET) e

Sistema de Crédito para Educacao e Formacéao Profissional (ECVET).

A Recomendacao do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2009, relativa a criacdo de
uma Garantia Europeia da Qualidade no Ensino e Formacdo Profissionais recomendou medidas
concretas de garantia da qualidade do ensino e formacao profissionais através da criagdo de um quadro
europeu de referéncia em matéria de garantia da qualidade, garantia ao nivel do sistema de Educacao e
Formacao profissional e um nivel de garantia de qualidade dos prestadores de Educagédo e Formacgao
Profissionais.

A aplicacdo da estrutura de garantia da qualidade, tanto para os sistemas de EFP como para os
promotores de EFP, exige uma abordagem sistémica da qualidade, com um forte foco nos processos de
monitorizacdo e avaliacdo, e um reajuste de intervencfes com base nos resultados da monitorizacao e

avaliacéo.

Em 2017 foi apresentada uma proposta de Recomendac&o do Conselho relativa a um Quadro Europeu
para a Aprendizagem de Qualidade e Efetiva, com o0 objetivo especifico de proporcionar um quadro

coerente de aprendizagem baseado num entendimento comum sobre o que define qualidade e eficacia,
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tendo em conta que os estagios sdo uma forma particularmente eficaz de aprendizagem baseada no
trabalho em EFP que facilita a transicdo da educacdo e formacdo para o trabalho. Tendo em
consideragdo a diversidade de sistemas de EFP nos Estados-Membros, este quadro estabelece 14
critérios para definir a qualidade e a aprendizagem eficaz, assegurando quer o desenvolvimento de

competéncias relacionadas com o emprego, quer o desenvolvimento pessoal dos estagiarios.

3. Como é que funciona o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino
e Formacéo Profissionais (EQAVET)?

O EQAVET ¢€ aplicavel ao nivel do sistema e ao nivel dos prestadores de Educagado e Formacao
Profissional, dependendo dos critérios e indicadores de qualidade adotados, no &mbito da legislacédo e

praticas nacionais.
O ciclo de qualidade EQAVET inclui quatro fases inter-relacionadas:
1. Planeamento (definicdo de metas e objetivos adequados e mensuraveis);

2. Implementacdo (estabelecer procedimentos para assegurar o cumprimento das metas e objetivos
definidos);

3. Avaliacdo (desenvolver mecanismos de recolha e processamento de dados que suportem uma

avaliacdo informada dos resultados esperados);

4. Revisao (desenvolver procedimentos para alcancar resultados ainda ndo alcangados e/ou estabelecer
novos objetivos com base nas evidéncias geradas, para assegurar a introducdo das melhorias

necessarias).

4., O Modelo de Garantia da Qualidade no Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da

Qualidade para o Ensino e Formacéo Profissionais (EQAVET)

A Recomendac¢do do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2009, relativa a criacdo da
Garantia da Qualidade Europeia no Ensino e Formacao Profissionais, inclui um modelo de qualidade que
visa desenvolver uma abordagem sistematica para monitorizar o desempenho dos sistemas de EFP e
oferta de EFP a nivel nacional e a niveis europeus.
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Imagem 1: As quatro fases do modelo de garantia de qualidade.

FASE 3 FASE 4 I
Avaliacao Revisdo |
R
FASE 1
FASE 2 Planeamento ’

Implementagao

O modelo de garantia de qualidade baseia-se em referéncias europeias comuns. Compreende um ciclo

de garantia de qualidade e melhoria composto por quatro fases:

Fase 1: Planeamento - Estabelecer metas e objetivos claros, apropriados e mensuraveis, em termos de
politicas, procedimentos, tarefas e recursos humanos.

Fase 2: Implementacéo - Estabelecer procedimentos para assegurar a realizacdo de metas e objetivos
(por exemplo, desenvolvimento de parcerias, envolvimento das partes interessadas, alocagcdo de

recursos e procedimentos organizacionais ou operacionais).

Etapa 3: Avaliacdo - Elaborar mecanismos para a avaliacdo de realiza¢cBes e resultados, recolhendo e

processando dados, a fim de fazer avaliagcdes/aprecia¢des informadas.

Etapa 4: Revisdo - Desenvolver procedimentos para alcancar os resultados desejados e/ou novos
objetivos; apds o processamento do feedback, as principais partes interessadas conduzem a discusséo e
a andlise, a fim de elaborar procedimentos para a mudanca.

Os quatro estagios do ciclo de garantia de qualidade estao inter-relacionados e precisam ser abordados

em conjunto.

O ciclo de garantia da qualidade - planeamento, implementacgéo, avaliacdo e revisdo da EFP - € apoiado

por critérios de qualidade comuns, descritores indicativos e um conjunto de indicadores.

Os indicadores devem ser usados como um conjunto de instrumentos com 0s quais os prestadores de

EFP podem selecionar os indicadores mais relevantes para o seu sistema de garantia de qualidade.

No contexto dos projetos Europeus de mobilidade, os prestadores de EFP devem ter em consideracdo
os critérios de qualidade exigidos, incluindo os aspetos de qualidade do Acordo de Aprendizagem, se

aplicavel.

As quatro fases do ciclo de garantia de qualidade devem ser aplicadas sequencialmente durante a

execucao dos projetos Europeus de mobilidade.
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CAPITULO 4: SISTEMA EUROPEU DE CREDITOS PARA O ENSINO E FORMACAO
PROFISSIONAIS (ECVET)

1. O que é o Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacéao Profissionais (ECVET)?

O Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacgéo Profissionais, a seguir denominado por
ECVET, é um quadro técnico Europeu comum para a transferéncia, reconhecimento e (quando
apropriado) acumulacdo dos resultados de aprendizagem dos individuos a luz da obtencdo de uma

qualificagéo.

Em conjunto com o Quadro Europeu de Qualificac6es (QEQ), o Sistema Europeu de Créditos para o
Ensino e Formacéo Profissionais (ECVET) visa alcancar uma maior compatibilidade entre os diferentes

sistemas de Educacédo e Formacéo Profissional (EFP) em toda a Europa e as suas qualificacdes.

O Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacéo Profissional (ECVET) é aplicavel a todos os
resultados de aprendizagem alcancados por um individuo, em diferentes percursos de aprendizagem,

que séo depois transferidos, reconhecidos e acumulados de modo a obter uma qualificacéo.

O ECVET foi criado para trabalhar com outras ferramentas Europeias e visa facilitar aos cidadaos
europeus 0 reconhecimento dos seus conhecimentos, aptidées e competéncias nhum outro pais da
Europa.

Prevé-se que o ECVET seja uma ferramenta Europeia que apoie a confiangca matua no dominio das
qualificagbes e aumente a transparéncia em relacdo as experiéncias individuais de aprendizagem,

tornando a mobilidade mais atrativa entre diferentes paises e diferentes ambientes de aprendizagem.

Contribui também para a aprendizagem ao longo da vida, reconhecendo os resultados de aprendizagem
alcancados em contextos formais, ndo formais e/ou informais, a fim de garantir que tais realizacbes

possam contribuir para a aquisicdo de uma qualificagéo.

2. Quais sé@o as bases legais do Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formagéao
Profissionais (ECVET)?

Varios Comunicados Europeus sobre a Educacdo e Formacéo Profissional (EFP) referem-se ao

proposito de um sistema de créditos para a Educacao e Formacéao Profissional (EFP).

Em 2002, na Declaracdo de Copenhaga, foi feita referéncia a um sistema de transferéncia de créditos
para a Educacédo e Formacéao Profissional (EFP). O reconhecimento de competéncias e qualificacdes foi
considerado uma prioridade pelos Diretores-Gerais de Formacgdo Profissional (DGVT) e pela Comissao

Europeia de Educacdo e Formacdo Profissional (EFP), como uma das medidas necessérias para
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promover a “transparéncia, comparabilidade, transferibilidade e reconhecimento de competéncias e/ou

gualificacBes entre diferentes paises e a diferentes niveis".

O Comunicado de Maastricht, em 2004 — primeira revisdo da Declaracdo de Copenhaga — confirmou um
compromisso continuo para com a criacdo de um sistema de transferéncia de créditos para a Educacédo

e Formacéo Profissional (EFP).

O Comunicado de Helsinquia, em 2006 — segundo acompanhamento do Processo de Copenhaga —
centrou-se no desenvolvimento de ferramentas europeias comuns para 0 ensino e formacao
profissionais (EQF, ECVET, Europass), reforco do ambito, comparabilidade e fiabilidade do ensino e

formacao profissionais.

O Comunicado de Bordéus, em 2008 — terceiro acompanhamento do Processo de Copenhaga — centrou-
se na implementacéo do Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacéo Profissional (ECVET)

e no Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para Educacéo e Formacéao Profissional (EQAVET).

A Recomendacao do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2009, sobre a criacdo de
um Sistema Europeu de Créditos do Ensino e Formagdo Profissionais (ECVET) € um instrumento
Europeu essencial com diretrizes para impulsionar a criacéo e a implementagdo de um Sistema Europeu
de Créditos para o Ensino e Formacdo Profissionais. Esta Recomendac¢&o estabelece principios e
especificacdes técnicas comuns para a implementacdo do ECVET e recomenda a sua promocao e

implementacdo mais ampla por todos os Estados-Membros.

Nos ultimos anos, foram feitos esforcos pela Comissdo Europeia e pelos Estados-Membros para criar
condicbes para a implementagcdo do ECVET. Em 2010, oito projetos-piloto foram financiados pela
Comisséo Europeia para testar a implementacdo do ECVET. A sua implementacgé&o foi considerada uma
prioridade no ambito do Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida (2007-2013) e do Programa
Erasmus+ (2014-2020). Em 2011, uma rede de 14 agéncias nacionais, conhecidas como NetECVET,
juntaram-se para produzir o ECVET Mobility Toolkit (http://www.ecvet-toolkit.eu/).

O Relatério sobre a implementacdo da Recomendacgdo do Parlamento Europeu e do Conselho sobre
ECVET, publicado em 2014, constatou que os projetos-piloto sobre o ECVET contribuiram fortemente
para a qualidade da mobilidade e consciencializacdo e compreensdo das abordagens baseadas em
resultados de aprendizagem. O relatério recomenda a necessidade de: aumentar o compromisso politico
a nivel nacional, ou trazer maior permeabilidade entre a EFP e o ensino superior; focalizar os beneficios
mais relevantes, particularmente os resultados da aprendizagem; alinhar melhor o ECVET com outros
instrumentos de reconhecimento e transparéncia, em especial o Europass, o Quadro Europeu de

Qualificacdes (QEQ) e o Sistema Europeu de Transferéncia e Acumulacéo de Créditos (ECTS).

Para desenvolver competéncias e qualificaces profissionais de alta qualidade e relevantes para o
mercado de trabalho, com base em resultados de aprendizagem, as Conclusfes de Riga (junho de 2015)
sobre um novo conjunto de resultados a médio prazo no dominio da EFP para o periodo 2015-2020,

recomendam: a aprendizagem centrada no/a aluno/a; desenvolver mecanismos de garantia da qualidade
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em EFP, em consonéncia com a recomendacdo sobre o EQAVET e, como parte dos sistemas de
garantia da qualidade, estabelecer informacéo continua e ciclos de feedback baseados em resultados de

aprendizagem na Educacdo e Formacgdo Profissional Inicial (EFPI) e Educacdo e na Formacédo
Profissional Continua (EFPC).

O Draft do Relatério Conjunto de 2015 do Conselho e da Comissdo sobre a aplicacdo do Quadro
Estratégico para a Cooperacdo Europeia na Educacdo e Formacdo (ET2020) — 2015 — confirmou a
transparéncia e o reconhecimento de competéncias e de qualificacdes para facilitar a aprendizagem e a
mobilidade laboral como um dos seis novos dominios prioritarios para a cooperagdo europeia no dominio
do Ensino e Formag&o Profissional.

A Comunicacao: Nova Agenda de Competéncias para o Futuro, apresentada em 2016 pela Comissao
Europeia, langou 10 acdes para dotar as pessoas na Europa de melhores competéncias e fazer
referéncia a eventual revisdo futura do ECVET. As 10 acdes estdo centradas em trés vertentes
fundamentais: melhoria da qualidade e relevancia da formacgédo de competéncias; tornar as competéncias
e qualificagbes mais visiveis e comparaveis; aprimoramento de inteligéncia e informa¢des sobre
habilidades para melhores escolhas de carreira.

3. Beneficios do Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacao Profissionais (ECVET)

O ECVET traz um conjunto de beneficios para a mobilidade geogréfica e a aprendizagem ao longo da
vida.

Imagem 2: ECVET - beneficios para a
mobilidade geografica e aprendizagem ao

longo da vida.
. Do ponto de vista da mobilidade geogréafica, o ECVET contribui
N para a visibilidade e o reconhecimento dos resultados da
“"". aprendizagem alcancados no estrangeiro, o que € crucial para
I‘:I | melhorar a mobilidade em EFP:
. - visa o reconhecimento dos resultados da aprendizagem
| Enhancing
“.‘i::: Learning através de um processo transparente;
AMT:;:::E;\I ".‘i’;j:::a“,:j*j:"“""‘;“"~x._“‘\ - fornece um enquadramento para a avaliagéo, validacéo e
_ 'Fﬁf;"j:"j:::",':i:; "",‘ ;‘g d' reconhecimento de resultados de aprendizagem;
SU.,,.!,,ME.,:,";;::":,‘I‘ I‘.fne:f’i';ia&h“a' - promove a integracdo da mobilidade nos percursos de
|'::ﬁ',,°i':,§‘xl -~ aprendizagem existentes;
“ﬂm—_ - apoia o valor das competéncias essenciais, em paralelo com

E as que sdo mais tecnicamente ou vocacionalmente orientadas;

- contribui para o desenvolvimento de uma linguagem comum
Source:

http://www.ecvet-toolkit.eu/introduction/why-  entre as partes interessadas em EFP e promove a confianca

use-ecvet ., . .
mutua no seio da comunidade de EFP em geral.
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Do ponto de vista da aprendizagem ao longo da vida, o ECVET apoia a flexibilidade de programas e
percursos. O ECVET aumenta as oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, facilitando o
reconhecimento das realizagbes de aprendizagem que jovens ou adultos adquiriram em outros contextos,
como em outros paises, organizacdes ou sistemas, bem como em diferentes contextos (aprendizagem
formal, ndo formal ou informal).

4. O Sistema de Reconhecimento de Resultados de Aprendizagem nos Paises Parceiros

De acordo com o Painel de Mobilidade da Comissdo Europeia', em outubro de 2017, o indicador
“Reconhecimento de resultados de aprendizagem” obteve os seguintes resultados para a EFPI:

- Portugal - “muito bom desempenho”;

- Espanha, Itdlia, Roménia e Lituania - “bom desempenho”;

- Franca - “algum progresso foi feito”.

A Imagem 3 mostra os resultados comentados acima. O indicador para monitorizar os desenvolvimentos
na &rea de reconhecimento é definido com base no desempenho do pais com relagéo a sete critérios. As
cores dos indicadores representam as pontuacdes meédias dos paises, calculadas com base nas

pontuacdes especificas dos critérios.

Imagem 3: Reconhecimento dos resultados de aprendizagem na Europa para a EFPI (2017).

Legenda:
_ 4.5 < Country's score in the indicator Excellent performance
- 3.5 < Country's score in the indicator = 4.5 Very good performance
2.5 < Country's score in the indicator = 3.5 Good performance
1.5 < Country's score in the indicator £ 2.5 Some progress has been made
- Country's score in the indicator £ 1.5 Little progress has been made yet
Fonte: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/mobility-scoreboard/ivet-indicators/scoreboard-indicator-3-

recognition-learning-outcomes-0

1 0 Painel de Avaliacdo da Mobilidade da Comisséo Europeia foi desenvolvido pela Eurydice (ensino superior) e pelo Cedefop
(Educacéo e Formagéo Profissional Inicial - EFPI). Acompanha a Recomendacéo de 2011 "Juventude em Movimento" do Conselho
da Uni&o Europeia, fornecendo um enquadramento para monitorizar 0s progressos realizados pelos paises europeus na cria¢do de
um ambiente positivo de apoio & mobilidade dos alunos. Os indicadores visam ajudar os paises a identificar ages para remover os
obstaculos a mobilidade do aluno.
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Imagem 4: Ambito do reconhecimento da aprendizagem adquirida no estrangeiro por alunos de EFPI (2017).

Legenda:
Mo data
Three gypes of components covered
Four types of components covered

All six types of learning components covered

The recognition mechanism is very limited or lacking

A Imagem 4 mostra um mapa sobre os componentes de
aprendizagem que podem ser levados em conta para o
reconhecimento dos resultados de aprendizagem

adquiridos no exterior pelos alunos do EFPI (2017).

Os paises sao diferenciados dependendo da variedade de
componentes de aprendizagem que a sua abordagem de
reconhecimento abrange. Os componentes considerados
sdo cursos, pontos de crédito, unidades, moddulos,
programas, qualificacdes/diplomas/graus. Em Portugal,
sdo considerados todos os tipos de componentes. A
Espanha reconhece quatro tipos de componentes. A Itélia

reconhece trés tipos de componentes.

Fonte: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/content/ivet-indicators-2017_en

Imagem 5: Coordenacéo nacional da abordagem de reconhecimento (2017).

v

Legenda:

Mo data

A coordenagcdo implica uma estrutura nacional comum
estabelecida por regulamentos ou acordos entre as
entidades envolvidas, mas ndo exige politicas
centralizadas.

Italia, Portugal e Espanha tém uma coordenagdo completa

a nivel nacional, com implementacao descentralizada.

Complete countrywide coordination (through regulation or agreement) with local f decentralised implementation

Mo countrywide coordination but plans for setting up cne
Mo countrywide coordination and no plans for setting any

The recognition mechanism is very limited or lacking

Fonte: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/content/ivet-indicators-2017_en
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Imagem 6: Prazo para processamento de pedidos e/ou concessao de reconhecimento (2017).

A Imagem 6 mostra a situacdo dos paises em termos de
prazo para processamento de pedidos e/ou concessdo de
reconhecimento (2017). E focado no tempo para garantir o
" reconhecimento dos resultados de aprendizagem, inclusive

mediante a solicitacdo dos alunos.

Considera-se que, quanto mais cedo o reconhecimento for
processado e notificado, mais rapidamente o aluno

e R . avancara com planos de estudo/trabalho adicionais.

Em Portugal, o prazo regulamentar para o reconhecimento

do processamento é inferior a seis semanas. Em Espanha e

"

Itdlia, ndo existe um prazo ou um limite de mais de 12

semanas.

Legenda:
Mo data
Automatic recognition
Regulatory time limit is six weeks or less
Regulatory time limit is more than 12 weeks
Mo regulatory time frame and in practice either more than 12 weeks or no particular time limit

Mo possibility of recognition in the country

Fonte: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/content/ivet-indicators-2017_en

Imagem 7: Utilizacao de ferramentas da UE para visibilidade, transferéncia e reconhecimento de LO adquirida
no estrangeiro no I-VET (2017).
A imagem 7 mostra a situacao dos paises relativamente a

utiizacdo de ferramentas da UE para aumentar a

visibilidade, transferéncia e reconhecimento dos resultados

de aprendizagem adquiridos no estrangeiro no I-VET
. 5 (2017).

Cinco ferramentas da UE foram consideradas: Documento
de Mobilidade Europass; Suplemento ao Certificado
=N o Europass; ECVET; QEQ / NQF; abordagem de resultados
de aprendizagem. Os paises sao diferenciados
$ ST dependendo do numero de ferramentas que estdo a usar.
Portugal e Espanha usam as cinco ferramentas europeias.

Em ltalia, duas ferramentas europeias estdo em uso.

Legenda:
Mo data
One ool is used
Two tools are used
Three tools are used
Four tools are used

All five tools are used

Fonte: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/content/ivet-indicators-2017_en
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Imagem 8: Avaliacé@o da politica de reconhecimento (2017).

A Imagem 8 mostra a situacao dos paises na avaliacdo da
politica de reconhecimento (2017). Os paises sao
diferenciados dependendo se a sua politica de
. reconhecimento € avaliada ou ndo. A politica é
considerada avaliada se for submetida a monitorizacéo, o
gue resulta em recomendacdes para implementar e alterar
23 as préximas politicas. A avaliacdo pode ser completa e
" sistematica ("avaliacdo completa”) ou incompleta/ndo

sistematica ("monitorizada") ou ausente.
Qualquer pais da parceria tem uma avaliagdo completa e
sistematica da sua politica de reconhecimento. Italia e
Espanha tém uma avaliacdo incompleta/ndo sistemética,
mas nao tém planos de passar a uma avaliagdo completa.

Legenda:
Portugal carece de um processo de avaliacdo e de planos

No monitoring. no plans for it

Lo e O e P T ST i S Ty tangiveis para o desenvolvimento desse mesmo processo.

Menitering, but plans for shifting to full evaluation

Fonte: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/en/content/ivet-indicators-2017_en

5. Como é que funciona o Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacéo Profissionais
(ECVET)?

A implementacdo do ECVET requer que as qualificacbes sejam descritas em termos de resultados de
aprendizagem, que devem ser agrupados em unidades de resultados de aprendizagem. Os resultados
de aprendizagem podem ser alcangcados por alunos individuais através de diferentes percursos de
aprendizagem e diferentes contextos de aprendizagem.

Uma qualificacdo deve ser composta por um conjunto de unidades de resultados de aprendizagem, e as
unidades podem ser acumuladas e transferidas para obter uma certa qualificacao.
Para isso, um sistema de créditos deve ser colocado em pratica. Um determinado nimero de pontos de

crédito deve ser atribuido a qualificacdo. Uma qualificagdo e cada unidade de resultados de

aprendizagem devem ser representadas por um nimero especifico de pontos de crédito.

Os créditos podem ser acumulados e transferidos. A transferéncia de créditos consiste num processo
pelo qual os resultados de aprendizagem alcangcados num contexto podem ser validados e reconhecidos
e considerados num outro contexto. A transferéncia de créditos implica uma avaliagcéo prévia, validacao
e reconhecimento dos resultados de aprendizagem. A acumulagdo de créditos consiste num processo
através do qual os aprendentes podem, progressivamente, obter qualificacBes através de processos de

avaliacdo sucessivos e validacdo dos resultados da aprendizagem.
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Imagem 9: Diagrama da implementacéo do ECVET.

TRANS- LIFELONG GENERAL
NATIONAL LEARNING OBJECTIVES
MOBILITY (for all) : OF ECVET

(for all) » i

Recognition of
learning outcomes
In view of achieving

- qualifications
- 3

Trar‘lsfpartgncy i . Accumulation process Transfer process CONTRIBUTION
qualifications TO MOBILITY AND
LIFELONG LEARNING

Qualifications Assessment of learning Memorandum of ECVET TECHNICAL
outcomes Understanding COMPONENTS

Units of learning (partnership)

outcomes (content and Validation of learning
structure of qualifications)  outcomes Learning Agreement

Credit points (size of Recognition of learning Learners’ transcript
qualifications and relative  outcomes of record (individual
weight of units) achievement)

Fonte: http://www.ecvet-toolkit.eu/introduction/ecvet-principles-and-technical-components

No ambito do ECVET, recomenda-se a alocagdo de Pontos ECVET as qualificacdes e as unidades de
resultados de aprendizagem. Os Pontos ECVET sao “uma representacdo numérica do peso global dos
resultados da aprendizagem numa qualificacdo e do peso relativo das unidades em relacdo a
qualificagdo” (Recomendac¢éo do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de junho de 2009 sobre a

criacdo de uma Comissao Europeia de Sistemas de crédito para a Educacao e Formagéao Profissional).~

O ndmero de Pontos ECVET atribuidos a uma qualificacéo, juntamente com as unidades, os resultados
de aprendizagem e o nivel de QEQ, pode apoiar a compreensdo de uma qualificagdo. “O numero de
Pontos ECVET atribuidos a uma unidade fornece ao/a aluno/a informacdes sobre o peso relativo do que
ele j& acumulou. Também fornece ao aluno informagBes sobre o que ainda precisa de ser alcangado.
(Cedefop, 2012).

ECVET Methodological Guide for Professionals _PT - 26 -


http://www.ecvet-toolkit.eu/introduction/ecvet-principles-and-technical-components

*

R Cofinanciado pelo
WS Programa Erasmus+
= AN da Unido Europeia

CAPITULO 5: O PROJETO PILOTO EURSPACE — ABORDAGEM METODOLOGICA

Este capitulo descreve a abordagem metodoldgica desenvolvida durante a implementacéo do projeto-
piloto na area de formacéo de Hotelaria e Restauracéo. Este projeto-piloto teve o objetivo era criar uma
metodologia pratica para aplicar aos paises que compdem a parceria, a fim de aplicar o ECVET na

componente de formacao técnica da qualificacdo de Técnico/a de Cozinha.

A metodologia desenvolvida — matching methodology — segue os principios e as especificacdes técnicas
do ECVET.

A area de formacéo e o curso que foram escolhidos para a implementagéo do projeto-piloto basearam-se

na sua utilidade para os parceiros envolvidos.

A abordagem metodol6gica adotada é sustentavel e é aplicivel a outras areas de formacéo e cursos de

Educacao e Formacao Profissional existentes noutros paises Europeus.

ETAPA 1:
IDENTIFICAR OS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM ESPERADOS DA QUALIFICACAO

A primeira etapa da metodologia consiste na identificacdo dos resultados de aprendizagem esperados da
qualificacdo. Todo o referencial de formacéo da qualificacdo deve ser descrito em termos de resultados

de aprendizagem. Este é um principio basico para a implementagéo do ECVET.

Os resultados da aprendizagem devem ser claramente identificados e descritos de acordo com um

guadro concetual comum, a fim de permitir uma compreensao reciproca da qualificac¢éo.

O que sao Resultados de Aprendizagem?

Os Resultados de Aprendizagem sao descritos como “enunciados sobre aquilo que o aprendente sabe,
compreende e é capaz de realizar aquando da conclusdo do processo de aprendizagem, em termos de
conhecimentos, capacidades e competéncias”. (Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho
de 18 de Junho de 2009 sobre a criagdo do Sistema Europeu de Créditos do Ensino e Formagao

Profissionais)

No contexto do Projeto EURspace, os resultados de aprendizagem séo entendidos como o0 conjunto de
conhecimentos, capacidades e competéncias que sdo necessarios para realizar tarefas profissionais
chave. Portanto, os resultados de aprendizagem s&o descritos em termos de conhecimentos,
capacidades e competéncias. A descricdo dos conhecimentos, das capacidades e das competéncias

esta interconectada com cada tarefa-chave e com os respetivos resultados técnicos-chave.

Os resultados da aprendizagem sdo descritos a partir da perspetiva do/a aluno/a e concentram-se nos
resultados que se espera que sejam alcancados ap0ds a conclusao de um processo de aprendizagem. Os

resultados de aprendizagem séo focalizados nos resultados, em vez de serem focalizados nos inputs
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(objetivos da aprendizagem ou processos de aprendizagem). Por este motivo, tanto o contexto de
aprendizagem, como 0 processo e 0s métodos de aprendizagem sao considerados menos relevantes

para a descricdo dos resultados da aprendizagem.

Conhecimentos

Conhecimento é o resultado da assimilacdo da informacé&o apds o processo de aprendizagem, adquirido
através do estudo ou da experiéncia. Na Recomendacéo do Parlamento Europeu e do Conselho de 23
de Abril de 2008, os conhecimentos sdo descritos como o “factos, principios, teorias e préticas
relacionados com uma area de trabalho ou de estudo. No ambito do Quadro Europeu de Qualificagbes,

descrevem-se os conhecimentos como tedricos e/ou factuais”.

O Quadro Europeu de QualificagBes fornece orientacdes sobre os descritores de conhecimento, de

acordo com o nivel do QEQ. A Tabela 4 mostra os descritores para os niveis 1 a 5 do QEQ.

Tabela 4: Descritores por nivel do QEQ — conhecimento.

Conhecimentos

No contexto do QEQ, o conhecimento é descrito como teérico ou factual.

Nivel 1

Os resultados de aprendizagem relevantes Conhecimentos gerais basicos

para o Nivel 1 do QEQ sao:

Nivel 2

Os resultados de aprendizagem relevantes Conhecimentos factuais basicos para uma area de trabalho

para o Nivel 2 do QEQ séo: ou de estudo.

Nivel 3

Os resultados de aprendizagem relevantes Conhecimentos de factos, principios, processos e conceitos

para o Nivel 3 do QEQ séo: gerais numa area de estudo ou de trabalho.

Nivel 4

Os resultados de aprendizagem relevantes Conhecimentos factuais e tedricos em contextos alargados

para o Nivel 4 do QEQ séo: de uma area de estudo ou de trabalho.

Nivel 5

Os resultados de aprendizagem relevantes Conhecimentos abrangentes, especializados, factuais e

para o Nivel 5 do QEQ séo: tedricos numa determinada area de estudos ou de trabalho e
consciéncia dos limites desses conhecimentos.

Fonte: adaptado do Parlamento Europeu e do Conselho (2008). Recomendacdo do Parlamento Europeu e do
Conselho de 23 de Abril de 2008, relativa a instituicio de um Quadro Europeu de Qualificacbes para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (pp. C111/5-C111/6). Jornal Oficial da Unido Europeia. 2008/C 111/01.

No contexto do Projeto EURspace, os conhecimentos sdo descritos em termos de aquilo que o/a

aluno/a sabe e compreende.

Na descricdo daquilo que o/a aluno/a sabe, estédo implicados o conjunto de factos, principios, teorias e

praticas, relacionados com um campo de trabalho ou de estudo.

As dimensdes de profundidade e amplitude do conhecimento sdo importantes porque oS
conhecimentos tém que ser descritos com niveis crescentes de profundidade e de amplitude, & medida
que os niveis do Quadro Europeu de Qualificacdes aumentam. Isto significa que, & medida que os niveis

de QEQ aumentam, também aumentam os niveis de profundidade e de amplitude (do conhecimento)
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gue o individuo deve ter nesse nivel em particular. A profundidade e a amplitude da compreensao

dependem e contribuem para a independéncia do pensamento, o que também implica autonomia.

Imagem 10: Dimensdo da
profundidade.

Imagem 11: Dimensdao da

amplitude.

Imagem  12: Arvore do

Conhecimento.

A profundidade do conhecimento estd relacionada com o nivel de
complexidade e de detalhe do conhecimento, a um nivel vertical, o que
implica os factos do conhecimento, o que significa que a profundidade
do conhecimento esta ligada aos pontos finos de um determinado
assunto. A profundidade da compreensdo depende da capacidade de

dominar um corpo de conhecimentos.

A amplitude do conhecimento esta relacionada com a vastiddo ou o

alcance do conhecimento numa determinada area, a um nivel horizontal.

Usando a éarvore do conhecimento como metéfora, a quantidade de
ramos representaria a amplitude do conhecimento e o comprimento dos
ramos e a quantidade de ramificacdes secundarias representaria a

profundidade do conhecimento.

Abaixo, encontra-se um exemplo de como descrever os conhecimentos, para a Unidade de Resultados

de Aprendizagem “Preparacéo de Sopas”, do nivel 4 do QEQ, pertencentes a qualificacdo de Técnico/a

de Cozinha.

Curso: Técnico/a de Cozinha
Nivel do QEQ: IV

Unidade de Resultados de Aprendizagem: Preparacgéo e Sopas
Tarefa Profissional Chave: Elaborar planos diarios de trabalho para a producéo de sopas

Conhecimentos:

O/A Aluno/a sabe e compreende:
= Tecnologia dos equipamentos e utensilios de cozinha;
= Procedimentos de organizacgdo e producao do servi¢o de cozinha;
= Articulagdo com o servico de restaurante (reservas, encomendas, outros);
= Técnicas de planeamento da produgao de cozinha.
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Capacidades

As capacidades podem ser descritas como um conjunto de habilidades disponiveis para realizar tarefas
especificas. Sdo “a capacidade de aplicar conhecimentos e utilizar recursos adquiridos para concluir
tarefas e solucionar problemas”. (Recomendac¢éo do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de Abril
de 2008 relativa a instituicdo de um Quadro Europeu de Qualificacdes para a Aprendizagem ao Longo da
Vida)

O Quadro Europeu de Qualificacdes fornece orientacbes sobre os descritores de capacidades, de

acordo com o nivel do QEQ. A Tabela 5 mostra os descritores para os niveis 1 a 5 do QEQ.

Tabela 5: Descritores por nivel do QEQ — capacidades.

Capacidades
No contexto do QEQ, as capacidades sdo descritas como cognitivas (envolvendo o uso do pensamento

I6gico, intuitivo e criativo) e praticas (envolvendo a destreza manual e o uso de métodos, materiais,
ferramentas e instrumentos).

Nivel 1

Os resultados de aprendizagem relevantes Aptiddes basicas necessarias a realizagdo de tarefas simples.

para o Nivel 1 do QEQ séo:

Nivel 2

Os resultados de aprendizagem relevantes Aptiddes cognitivas e praticas béasicas necessarias para a

para o Nivel 2 do QEQ sé&o: aplicagdo da informacgdo adequada a realizacdo de tarefas e a
resolucdo de problemas correntes por meio de regras e
instrumentos simples.

Nivel 3

Os resultados de aprendizagem relevantes Uma gama de aptides cognitivas e praticas necessarias para

para o Nivel 3 do QEQ sdo: a realizacdo de tarefas e para a resolucdo de problemas,
através da selegdo e da aplicacdo de métodos, instrumentos,
materiais e informacdes basicas.

Nivel 4

Os resultados de aprendizagem relevantes Uma gama de aptiddes cognitivas e praticas necessarias para

para o Nivel 4 do QEQ séo: conceber solugdes para problemas especificos numa area de
estudo ou de trabalho.

Nivel 5

Os resultados de aprendizagem relevantes Uma gama abrangente de aptiddes cognitivas e praticas

para o Nivel 5 do QEQ séo: necessarias para conceber solucdes criativas para problemas
abstratos.

Fonte: adaptado do Parlamento Europeu e do Conselho (2008). Recomendacgdo do Parlamento Europeu e do
Conselho de 23 de Abril de 2008, relativa a instituicio de um Quadro Europeu de Qualificacdes para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (pp. C111/5-C111/6). Jornal Oficial da Unido Europeia. 2008/C 111/01.

Em linha com o que é sugerido pelo Quadro Europeu de Qualificacbes, as capacidades sdo descritas
como cognitivas (envolvendo o uso de raciocinio légico, intuitivo e criativo) ou préaticas (envolvendo a

destreza manual e o uso de métodos, materiais, ferramentas e instrumentos).

Tal como para o dominio do conhecimento, na descricdo das capacidades, também sdo considerados
varios niveis de profundidade e de amplitude, de acordo com o nivel do QEQ a que a qualificacdo se

refere.

Existe um alargamento progressivo (amplitude) e especializagdo (profundidade) do leque de

capacidades cognitivas e praticas, a medida que os niveis de QEQ aumentam, desde a capacidade de
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executar tarefas bésicas e resolver problemas simples, até a capacidade de executar tarefas de alto grau
de complexidade e resolver problemas criticos e inesperados de maneira autbnoma, interligando uma

vasta gama de capacidades e aplicando capacidades com um alto grau de especializacéo.

No contexto do Projeto EURspace, as capacidades séo descritas em termos de aquilo que o/a aluno/a

€ capaz de fazer.

A abordagem metodoldgica do Projeto EURspace estabelece que a descricdo das capacidades deve
obedecer, em termos de redacéo, a estrutura da declaracéo iniciada pelo verbo de acéo que indica o tipo

de capacidade, conjugado no infinito, seguida da descricdo da acao.

Abaixo, encontra-se um exemplo de como descrever as capacidades, para a Unidade de Resultados de
Aprendizagem “Preparacao de Sopas”, do nivel 4 do QEQ, pertencentes a qualificagdo de Técnico/a de
Cozinha.

Curso: Técnico/a de Cozinha

Nivel do QEQ: IV

Unidade de Resultados de Aprendizagem: Preparagéo e Sopas

Tarefa Profissional Chave: Elaborar planos diarios de trabalho para a producéo de sopas

Capacidades:
O/A Aluno/a é capaz de:
= Interpretar e analisar documentos relativos & organizagéo e funcionamento da cozinha;

= Analisar o plano de producgdo e outras orientacdes relativas a producéo (reservas, encomendas, servigos
especiais, outras);

= Ler e interpretar fichas técnicas em lingua portuguesa e inglesa;
= Selecionar e aplicar procedimentos de organizacdo e producéo do servigo de cozinha;
= Aplicar técnicas de planeamento da producao de cozinha.

Competéncias

De acordo com a Recomendacéo Europeia e do Conselho de 23 de Abril de 2008, as competéncias sdo
“a capacidade comprovada de utilizar o conhecimento, as aptiddes e as capacidades pessoais, sociais
e/ou metodolégicas, em situacdes profissionais ou em contextos de estudo e para efeitos de

desenvolvimento profissional e/ou pessoal.”

O Quadro Europeu de Qualificacbes define as competéncias em termos de responsabilidade e

autonomia.
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Tabela 6: Descritores por nivel do QEQ — competéncias.

eurspoace

Responsabilidade e Autonomia

No contexto do QEQ, a responsabilidade e a autonomia sdo descritas como a capacidade do aprendente
para aplicar conhecimentos e competéncias de forma auténoma e com responsabilidade.

Nivel 1
Os resultados de aprendizagem relevantes Trabalhar ou estudar sob supervisédo direta num contexto

para o Nivel 1 do QEQ séo: estruturado.

Nivel 2

Os resultados de aprendizagem relevantes Trabalhar ou estudar sob supervisdo, com um certo grau de
para o Nivel 2 do QEQ séo: autonomia.

Nivel 3

Os resultados de aprendizagem relevantes

para o Nivel 3 do QEQ sao: Assumir responsabilidades para executar tarefas numa area

de estudo ou de trabalho.
Adaptar o seu comportamento as circunstancias para fins da
resolucdo de problemas.

Nivel 4
Os resultados de aprendizagem relevantes

para o Nivel 4 do QEQ s&o: Gerir a propria atividade no quadro das orientagbes

estabelecidas em contextos de estudo ou de trabalho
geralmente previsiveis, mas suscetiveis de alteracao.
Supervisionar as atividades de rotina de terceiros, assumindo
determinadas responsabilidades em matéria de avaliacdo e
melhoria das atividades em contextos de estudo ou de
trabalho.

Nivel 5
Os resultados de aprendizagem relevantes

para o Nivel 5 do QEQ s&o: Gerir e supervisionar em contextos de estudo ou de trabalho

sujeitos a alteragfes imprevisiveis.
Rever e desenvolver o seu desempenho e o de terceiros.

Fonte: adaptado do Parlamento Europeu e do Conselho (2008). Recomendacdo do Parlamento Europeu e do
Conselho de 23 de Abril de 2008, relativa a instituicdo de um Quadro Europeu de Qualificacbes para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (pp. C111/5-C111/6). Jornal Oficial da Unido Europeia. 2008/C 111/01.

No contexto do Projeto EURspace, as competéncias sdo descritas em termos de aquilo que o/a
aluno/a faz, aplicando conhecimentos, capacidades e pondo em evidéncia atitudes, habilidades

pessoais, sociais e metodolégicas.

As competéncias devem ser descritas com niveis crescentes de destreza, a medida que aumentam o0s
niveis do QEQ.

Para as qualificacdes do nivel 1 do QEQ, espera-se que o/a aluno/a ponha em pratica conhecimentos
factuais bdésicos, habilidades cognitivas e praticas basicas, habilidades pessoais, sociais e/ou

metodoldgicas bésicas, sob supervisdo direta e num contexto estruturado.

Para as qualificacdes do nivel 5 do QEQ, espera-se que o/a aluno/a ponha em pratica conhecimentos
factuais e tedricos especializados, aplicando uma gama abrangente de competéncias cognitivas e
praticas, e de capacidades pessoais, sociais e/ou metodolégicas, realizando a gestdo e supervisdo do
trabalho, num ambiente sujeito a mudancas imprevisiveis, revendo e desenvolvendo o desempenho

proprio e o dos outros.

A abordagem metodolégica do Projeto EURspace estabelece que a descricdo das competéncias deve

obedecer, em termos de redagéo, a estrutura da declaracao iniciada pelo verbo de acdo que indica o tipo
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de competéncia, conjugado nas formas presente do indicativo simples e continuo, seguida da descri¢éo

da acédo observavel.

De seguido, é dado um exemplo de como descrever as competéncias, para a Unidade de Resultados de
Aprendizagem “Preparacdo de Sopas”, do nivel 4 do QEQ, pertencentes a qualificacdo de Técnico/a de

Cozinha.

Curso: Técnico/a de Cozinha
Nivel do QEQ: IV
Unidade de Resultados de Aprendizagem: Preparacgdo e Sopas
Tarefa Profissional Chave: Elaborar planos diarios de trabalho para a producéo de sopas
Competéncias:
O/A Alunol/a:
= Elabora o plano de trabalho diario da produ¢éo de sopas, pondo em evidéncia:
- trabalhando em equipa;
- respeitando as normas de seguranca e saude no trabalho;
- definindo objetivos;
- atuando de acordo com os objetivos definidos;
- sendo proactivo/a na resolucéo de problemas e imprevistos.

ETAPA 2:
DEFINIR UNIDADES DE RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

A segunda etapa da metodologia consiste em agrupar Resultados de Aprendizagem em Unidades

Nucleares e definir as Unidades de Resultados de Aprendizagem que compdem a qualificacéo.

As Unidades de Resultados de Aprendizagem podem ser consideradas como uma das especificacdes
técnicas para a aplicacdo do ECVET na préatica. A implementacdo do ECVET requer ndo sé que as
gualificacbes sejam descritas em termos de resultados de aprendizagem, mas também que os

resultados de aprendizagem sejam agrupados em unidades.

O que sado Unidades de Resultados de Aprendizagem?

Uma unidade de resultados de aprendizagem é um conceito diferente de um curso, disciplina ou médulo

de um referencial de formagéo.

Uma unidade de resultados de aprendizagem € uma componente de uma qualificacdo, que consiste num
conjunto coerente de conhecimentos, capacidades e competéncias que podem ser avaliados e validados

com um determinado ndamero de pontos ECVET associados.

Uma qualificagdo contém varias unidades e no seu todo é composta pelo conjunto das unidades que
compreende. Assim, um sujeito pode alcan¢car uma qualificagdo acumulando as unidades requeridas,

obtidas em diferentes paises e diferentes contextos (formal e, quando apropriado, ndo-formal e informal),
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respeitando a legislagcdo nacional relativa ao reconhecimento e a acumulacdo de unidades de resultados

de aprendizagem.

Uma unidade pode ser especifica de uma Unica qualificacdo ou pode ser comum a varias qualificagdes.
Os resultados de aprendizagem esperados para uma determinada unidade podem ser alcancados
independentemente de onde ou de como estes foram alcancados.

(Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de Junho de 2009, sobre o

estabelecimento de um Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacéo Profissionais)

As unidades de resultados de aprendizagem podem ser descritas por referéncia a atividades
ocupacionais ou tarefas técnicas chave. As unidades de resultado da aprendizagem devem incluir ndo sé
os conhecimentos técnicos e metodolégicos, mas também as capacidades e as competéncias, as
atitudes e outras competéncias sociais, pessoais e transversais relacionadas com o perfil profissional da

qualificagéo.

As Unidades de resultados de aprendizagem devem ser avaliaveis. A descricdo da unidade deve incluir

os critérios de desempenho para cada tarefa profissional chave.

Devido ao facto de os resultados de aprendizagem se centrarem nos resultados obtidos apds a
conclusdo de um processo de aprendizagem, as condi¢Bes do contexto, 0s processos de aprendizagem,
as metodologias de aprendizagem e os recursos utilizados s&o considerados sem relevancia adicional

para a descri¢céo da unidade de resultados de aprendizagem.

Como agrupar Resultados de Aprendizagem em Unidades Nucleares?

No contexto do Projeto EURspace, as Unidades de Resultados de Aprendizagem sao entendidas como
um conjunto coerente de conhecimentos, capacidades e competéncias necessarios para realizar tarefas-
chave. Esses conhecimentos, capacidades e competéncias estdo, portanto, interligados a um conjunto
coerente, compreensivel e logico de tarefas chave, e a sua aquisicao é observavel e verifichvel através

dos outputs que sao expectaveis resultar do processo de aprendizagem.

A principal regra para agrupar resultados de aprendizagem em unidades é a coeréncia, a interconexao, a
reciprocidade e a interdependéncia dos conhecimentos, das capacidades e das competéncias que estao
associados a cada tarefa chave, entre si. Os seguintes critérios sdo tidos em consideragdo para agrupar
resultados de aprendizagem: a relacdo dos resultados de aprendizagem com o mesmo conjunto de
tarefas chave; a relagcéo dos resultados de aprendizagem com o mesmo produto/resultado; a relacdo dos

resultados de aprendizagem com a mesma técnica de producao.

Cada unidade de resultados de aprendizagem é composta por uma ou varias tarefas chave, as quais
estdo interconectadas entre si, e concorrem para um conjunto de outputs / resultados, que se

caraterizam por ser observaveis e avaliaveis.

ECVET Methodological Guide for Professionals _PT -34 -



' Rt Cofinanciado pelo
LS Programa Erasmus+
Eurspnce KN da Unido Europeia

Sempre que possivel, as unidades de resultados de aprendizagem devem ser concebidas de tal forma
gue possam ser alcancadas de forma tdo independente quanto possivel de outras unidades, para que os

resultados da aprendizagem numa qualificacdo sejam avaliados apenas uma vez.

Imagem 13: Componentes da Unidade de Resultados de Aprendizagem no Projeto EURspace.

de Resultados de Aprendizagem

Tarefas Capacidades
et Critérios de Desempenho

uts (Resultados de Aprendizagem)

Quais sé@o os componentes de uma Unidade de Resultados de Aprendizagem?

As Unidades de Resultados de Aprendizagem devem ser descritas de acordo com um quadro conceptual
comum, de forma a permitir um entendimento reciproco da qualificacdo e permitir uma comparagéo

objetiva entre paises.

No ambito do trabalho desenvolvido no Projeto EURspace, considera-se que uma unidade de resultados

de aprendizagem deve ser composta pelos seguintes componentes:
¢ Titulo da Qualificacdo a que a Unidade diz respeito
+ Nivel do QEQ

¢ Titulo da Unidade
O titulo da Unidade deve ser o mais curto possivel e deve refletir a importancia dos Resultados de
Aprendizagem para o Mercado de trabalho. O titulo deve refletir os resultados de aprendizagem contidos

na unidade, de uma forma global, e ndo focar apenas uma parte dos mesmos.

¢ Tarefas Chave

As tarefas chave sdo as principais tarefas técnicas que o/a aluno/a tem que realizar para obter / chegar a
um determinado conjunto de outputs / resultados.

Cada tarefa chave é expressa através de uma declaracao simples, curta e objetiva, que deve comecar

pelo verbo ativo que indica a tarefa chave que o/a aluno/a tem que realizar, conjugado no infinitivo.

¢ Conhecimentos
Os Conhecimentos sdo o corpo tedrico e/ou factual de factos, principios, teorias e praticas que estédo
relacionados com uma area de trabalho ou de estudo.

Os Conhecimentos séo descritos em termos daquilo que o/a aluno/a sabe e compreende.
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¢ Capacidades
As Capacidades sdo habilidades cognitivas ou praticas para aplicar conhecimentos e usar o saber-fazer
para completar tarefas e resolver problemas.

As Capacidades sao descritas em termos daquilo que o/a aluno/a é capaz de realizar.

¢ Competéncias

Uma Competéncia é considerada a habilidade comprovada para usar conhecimentos, capacidades e
habilidades pessoais, sociais e/ou metodoldgicas em situacbes da vida académica ou para o
desenvolvimento pessoal e profissional.

As Competéncias sdo descritas em termos daquilo que o/a aluno/a faz, aplicando conhecimentos,
capacidades e comprovando as seguintes habilidades: atitudes, habilidades pessoais, sociais e

metodoldgicas.

¢ Critérios de Desempenho

Os Critérios de Desempenho sédo os requisitos de qualidade associados ao desempenho e os critérios de
qualidade que garantem que o individuo age de forma competente (qualidade exigida para as
realizacoes).

Os Critérios de Desempenho estdo especificamente associados a cada tarefa chave e ao respetivo
conjunto de conhecimentos, capacidades e competéncias.

Os Critérios de Desempenho s8o mensuriveis, observaveis e fornecem informacdo qualitativa

importante sobre o desempenho esperado.

¢ Outputs / Resultados

Os Outputs sdo os resultados observaveis, os produtos obtidos ou as evidéncias.

Os outputs estdo diretamente associados com as tarefas chave e com os critérios de desempenho,
sendo o resultado observavel do desempenho.

Os resultados séo descritos de uma forma clara, objetiva e resumida, expressando as provas ou 0S

resultados profissionais que sao nucleares para uma determinada qualificacao.

4 Cadigo (se aplicavel)

O titulo da Unidade deve conter o codigo nacional que é usado no sistema nacional de qualificaces (se
aplicavel). Nos casos em que o trabalho de reformulagdo da qualificacdo implicou a reformulacédo da
descricdo da unidade ja existente para um enfoque nos resultados do processo de aprendizagem, ao
invés da descricdo existente focada nos inputs para o processo de aprendizagem, mas sem qualquer
alteracao dos resultados do processo de aprendizagem que seriam alcangados para um(a) aluno(a) com
uma avaliagdo bem-sucedida, mantém-se o cddigo existente no sistema nacional. Nos casos em que a
reformulacdo da qualificacdo implicou, para além disso, por exemplo, o desmembramento de modulos
em varias unidades de resultados de aprendizagem, o cédigo deve ser atribuido da seguinte forma:
atribuicdo do codigo nacional em que estavam contidos esses resultados de aprendizagem, acrescido de
um asterisco e de um algarismo inteiro (1, 2, 3...), atribuido por ordem crescente do nimero de unidades

de resultados de aprendizagem em que o modulo original foi desmembrado.
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¢ Nimero de Horas

Embora o nimero de horas da Unidade de Resultados de Aprendizagem néo seja considerado relevante
para o processo de matching (processo de correspondéncia), o nimero de horas é um indicador que
ajuda a equilibrar o tamanho das Unidades de Resultados de Aprendizagem entre os paises, € é um

indicador fundamental para a atribuicdo de pontos ECVET.

¢ Pontos de Crédito ECVET

De modo a ter uma visao abrangente do peso global dos resultados de aprendizagem numa qualificacao
e 0 peso relativo das Unidades em relacdo a qualificacdo, cada Unidade deve conter a indicagdo do
nuamero de Pontos ECVET atribuidos a Unidade de Resultados de Aprendizagem. A atribuicdo de Pontos
ECVET a Unidades de Resultados de Aprendizagem é crucial para os processos de validacdo e
reconhecimento de Unidades quando os Resultados de Aprendizagem sdo adquiridos no estrangeiro.

ETAPA 3:
ATRIBUIR PONTOS DE CREDITO ECVET AS UNIDADES DE RESULTADOS DE
APRENDIZAGEM

A terceira etapa da metodologia é a atribuicdo de pontos ECVET as qualificacdes e as unidades que a
compdem, representando a qualificagdo e cada unidade por um determinado nimero de pontos de
crédito ECVET.

No Projeto EURspace, foi decidida a implementagdo de um sistema de créditos, para além da
atribuicdo de pontos ECVET, pelo que pode ser possivel atribuir créditos aos resultados da
aprendizagem avaliados. Nos paises em que ja existe um sistema de créditos, seguiu-se o sistema de
créditos existente e nos outros paises foi decidido que a regra para a atribuicdo dos pontos ECVET
deveria estar relacionada com a regra para a atribuicdo de créditos quando os resultados de

aprendizagem séo alcangados pelo/a aluno/a.

Estes procedimentos s&o de extrema importdncia para garantir os processos de validacdo e
reconhecimento dos resultados da aprendizagem, bem como a transferéncia e a acumulacéo de
créditos.

O que sao Pontos de Crédito?

“Crédito de aprendizagem (crédito) € um conjunto de resultados de aprendizagem que foram avaliados e
que podem ser acumulados para obter uma qualificacdo ou ser transferidos para outros programas de
aprendizagem ou qualificacfes.” (Recomendagéo do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de Junho

de 2009 sobre a criagdo do Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formagéo Profissionais.”
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Um sistema de créditos associado a qualificagcdes implica que a qualificacdo e cada unidade sejam
representadas por um numero especifico de pontos de crédito. Os pontos de crédito complementam as
unidades (ou subunidades). Expressam o volume de resultados de aprendizagem envolvidos em cada
unidade e fornecem informacgdes sobre o peso relativo das unidades que comp8em uma qualificacéo.

Os créditos indicam que o/a aprendiz alcancou os resultados de aprendizagem esperados e que estes
foram avaliados positivamente, sendo o resultado documentado num registo pessoal. Com base nesta

documentacao, outras instituicdes podem reconhecer os créditos dos alunos.

Os créditos representam o volume de resultados de aprendizagem adquiridos pelo/a aluno/a. Os pontos
de crédito sdo adquiridos pelo individuo ao mesmo tempo que as unidades, subunidades e, se aplicavel,
partes de unidades. S&o acumulados ao longo do percurso de aprendizagem e sdo usados para indicar o

progresso do/a aluno/a, no seu percurso individual de aprendizagem para alcangar uma qualificacéo.

Os pontos de crédito podem ser utilizados para permitir que um/a aluno/a: mover-se de uma qualificagédo
para outra dentro do mesmo nivel do QEQ; passar de um nivel de qualificagdo para outro; mover-se de

um sistema de aprendizagem para outro.

Os pontos de crédito ndo séo reconhecidos automaticamente. O reconhecimento é uma decisdo tomada
a nivel nacional pelas entidades competentes responséveis pela qualificacdo ou pela sua implementagéo
(instituicdes de formacgdo, empregadores, ministérios, parceiros sociais, organizacBes profissionais,
cadmaras de comeércio...). Mas, os pontos de crédito ligados aos niveis do Quadro Europeu de
Qualificagbes podem aumentar a previsibilidade das decisdes de reconhecimento. Podem facilitar a
celebragdo de acordos individuais de aprendizagem e convengdes de reconhecimento coletivo a nivel
setorial, regional, nacional ou europeu. Estas convencdes de reconhecimento fazem parte do

Memorando de Entendimento e/ou do Acordo de Aprendizagem individual ao abrigo do ECVET.

O que é a Transferéncia de Créditos?

A transferéncia de créditos € o processo pelo qual os resultados de aprendizagem alcangados num
contexto podem ser levados em conta noutro contexto. A transferéncia de créditos baseia-se nos
processos de avaliacdo, validacdo e reconhecimento. Primeiro, os resultados de aprendizagem tém
gue ser avaliados. O resultado da avaliagédo é assinalado no registo pessoal e € objeto de atribuicdo de
créditos. Com base nos resultados de aprendizagem avaliados, os créditos podem ser validados e

reconhecidos por outra instituicdo competente. Existem dois casos de transferéncia de créditos:

» Transferéncia de créditos no quadro das parcerias para a mobilidade — os pontos de crédito séo
convertidos em pontos ECVET. Quando a transferéncia de créditos ocorre no &mbito de uma mobilidade
organizada, assente num Acordo de Aprendizagem, os créditos devem ser validados e reconhecidos

automaticamente, se a avaliacdo dos resultados da aprendizagem for positiva;

» Transferéncia de créditos fora das parcerias — depende das regras estabelecidas pelos Quadros

Nacionais de Qualificacdes.
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O que é a Acumulacédo de Créditos?

A acumulacao de créditos € um processo através do qual os alunos podem adquirir progressivamente
créditos para obter uma determinada qualificacdo, através de sucessivas avaliacdes e validacbes de
resultados de aprendizagem. Quando o/a aluno/a acumula os créditos necessarios para a obtencao da
qualificacdo e quando todas as condic8es para a atribuicdo da qualificacdo sdo cumpridas, o/a aluno/a
recebe a qualificacdo. No ECVET, a acumulacao é possibilitada pelo uso de unidades de resultados de
aprendizagem que podem ser progressivamente avaliadas, validadas e reconhecidas. Baseia-se nas
regras dos sistemas de qualificacdo e nos requisitos de acumulacéo. Essas regras definem quais os
resultados de aprendizagem que sao acumulados, para qual qualificacdo e como é que 0s mesmos sao

avaliados e validados.

O que sao Pontos ECVET?

Os pontos ECVET séo “a expressao numeérica do peso global dos resultados de aprendizagem num
processo de qualificacdo e do peso relativo de cada unidade nesse processo”. “Os pontos ECVET
fornecem informagBes complementares sobre qualificacdes e as unidades em formato numérico. Nao
tém valor independente dos resultados de aprendizagem adquiridos de uma qualificacdo especifica a
que se referem, e refletem a realizacdo e acumulacdo de unidades.” (Recomendac¢do do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 18 de Junho de 2009, sobre a criagdo de um Sistema Europeu de Créditos

para o Ensino e Formagéao Profissionais)

O numero de pontos ECVET atribuidos a uma unidade de resultados de aprendizagem fornece
informacao sobre o peso relativo do que ja foi alcancado e acumulado pelo/a aluno/a, bem como lhe

permite saber o que ainda tem que alcangar para completar uma determinada qualificacéo.

Como atribuir Pontos ECVET as Unidades de Resultados de Aprendizagem?

No contexto do Projeto EURspace, a regra para a atribuicdo de pontos ECVET as unidades de
resultados de aprendizagem segue a convencgdo segundo a qual sdo atribuidos 60 pontos ECVET aos
resultados de aprendizagem que se espera que sejam alcancados durante um ano de Educacgéo e
Formacéo Profissional formal e a tempo inteiro, em conformidade com a Recomendacédo do Parlamento
Europeu e do Conselho de 18 de Junho de 2009.

A Recomendac¢do sobre o ECVET também menciona que o peso relativo de uma unidade de resultados
de aprendizagem, em relacdo a qualificacdo, deve ser estabelecido de acordo com os seguintes critérios,
ou combinagdo dos mesmos:

- a importancia relativa dos resultados de aprendizagem que comp&em a unidade em termos de acesso
ao mercado de trabalho, progresséo para outros niveis de qualificagédo ou integracéo social;

- a complexidade, o &mbito e o volume dos resultados de aprendizagem na unidade;
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- 0 esfor¢o exigido ao aprendente para adquirir os conhecimentos, as capacidades e as competéncias

necessarios.

Seguindo esta convengédo para a qualificacdo de Técnico/a de Cozinha, em cada pais é tomado como
ponto de referéncia um contexto de aprendizagem formal de Educacédo e Formacéo Profissional, e com
base em 60 pontos ECVET por cada ano de Educacédo e Formacao Profissional formal e a tempo inteiro,
0 numero total de pontos ECVET é atribuido a qualificacdo. Nos paises em que ja existe um sistema de
créditos baseado na Recomendacdo Europeia, esse sistema de créditos é aplicado e convertido em
pontos ECVET. E possivel que a mesma qualificagio, em diferentes paises, tenha um nimero de pontos
ECVET substancialmente diferente. A intencdo do projeto piloto € comparar as unidades de resultados
de aprendizagem, considerando que os resultados da aprendizagem séo o foco principal. O nimero de
horas da unidade é considerado de menor relevancia para essa comparacéo, desde que os resultados

de aprendizagem alcancados no final da unidade sejam os mesmos.

Um determinado namero total de pontos ECVET é atribuido a qualificacéo e é distribuido pelas unidades
gue a comp8em. A criacdo do sistema de créditos em cada pais é fundamental para que seja possivel a
transferéncia e a acumulac@o dos pontos de crédito correspondentes aos resultados de aprendizagem
adquiridos noutros contextos. Imaginemos, por exemplo, que um/a aluno/a participa numa mobilidade
Erasmus+ e adquire resultados de aprendizagem no estrangeiro que sabemos que correspondem a
Unidade X e a Unidade Y do pais de origem; ao regressar, o/a aluno/a espera obter o reconhecimento e
a validagdo dos resultados de aprendizagem que ja foram avaliados, de modo a poder acumular o
namero de pontos de crédito correspondentes as unidades que contém os resultados de aprendizagem

adquiridos.

Exemplo 1: Portugal

Em Portugal, em 1 de fevereiro de 2017, foi emitida a Portaria n°. 47/2017, a dar conta da criagdo de um
sistema de créditos para o sistema de Educacé@o e Formacédo Profissional que, alinhado com a estrutura
modular da oferta formativa ja existente, possibilite a capitalizacdo coerente de unidades de formacao e
maior mobilidade e flexibilidade nos percursos formativos. Esta portaria regula o Sistema Nacional de
Créditos do Ensino e Formacgdo Profissionais, com o objetivo de, nomeadamente, promover a
flexibilizacdo dos percursos de qualificagdo, capitalizar percursos individuais de formacdo e de
aprendizagem ao longo da vida e favorecer a legibilidade e reconhecimento do sistema de ensino e
formacao profissionais por parte dos diversos atores, nomeadamente por parte dos empregadores.

Os pontos de crédito sejam atribuidos as qualificacbes que integram o Catdlogo Nacional de
Qualificacbes, de acordo com o nivel de qualificacédo definido no Quadro Nacional de Qualificacdes.

De acordo com o previsto na Recomendacdo Europeia sobre o Sistema Europeu de Créditos para o
Ensino e Formacéo Profissionais (ECVET), considerando-se que um ano de educacdo e formagéo
profissional formal a tempo inteiro equivale a 60 pontos de crédito. As qualificacdes com o0 mesmo nivel

de qualificacédo, de acordo com o Quadro Nacional de QualificagBes, tém como limite minimo o mesmo
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namero de pontos de crédito. Os pontos de crédito de uma qualificacdo séo distribuidos pelas unidades
de qualificacdo que a compdem, tendo em conta, designadamente, os seguintes critérios: (a) a
importancia relativa para o mercado de trabalho dos resultados de aprendizagem associados; (b) a
complexidade dos resultados de aprendizagem a obter; (c) o volume de trabalho exigido para aquisicdo
dos resultados de aprendizagem, nomeadamente a carga horaria da formacdo necessaria para o efeito.
O nimero minimo de pontos de crédito das qualificacGes de nivel 4 do Quadro Europeu de Qualificacbes
€ 180 pontos: 70 pontos de crédito para o conjunto das unidades relativas a componente de formacéo de
base ou as competéncias-chave; 110 pontos de crédito para o conjunto das unidades relativas a
componente de formacao tecnolégica ou as competéncias profissionais, dos quais 20 correspondem a
formagédo pratica em contexto de trabalho, quando aplicavel. A qualificacdo de Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria faz parte do Catalogo Nacional de QualificacBes e corresponde ao nivel de formacao 4, do
Quadro Europeu de Qualificacbes. O programa de educagcdo e formagdo profissional inicial desta
qualificacdo determina 3 anos de educacgdo e formacdo formal a tempo inteiro. Desta forma, por
exemplo, a unidade de resultado de aprendizagem “Preparagado de sopas”, que tem 25 horas, tem um

total de 2,25 pontos de crédito associados.

Exemplo 2: Turquia

A Turquia ndo tem um sistema de créditos e/ou diretrizes para a atribuicdo de pontos ECVET aos
programas de Educacédo e Formacao Profissional. Por conseguinte, a atribui¢do de créditos ECVET foi
implementada segundo as diretrizes da Recomendacédo Europeia sobre o ECVET, mediante a atribui¢cdo
de 60 pontos de crédito ECVET para cada ano letivo. O Curso Técnico de Cozinha na Turquia tem 3
anos e os graduados recebem a qualificacdo do nivel 4 do Quadro Europeu de QualificagBes — com um
total de 180 pontos de crédito ECVET. A atribuicdo de pontos de crédito ECVET foi, consequentemente,
calculada com estes dados. Nos 3 anos de Educacao e Formacao Profissional, os alunos frequentam um
curso com o total de 4280 horas, das quais 2235 horas pertencem a componente técnica e 2045 horas
pertencem a outras componentes gerais.

Foi atribuida uma proporcdo de 60% a componente técnica, € uma propor¢cado de 40% a componente

geral, tendo sido obtidos os seguintes resultados subsequentes:

PONTOS ECVET PARA A COMPONENTE TECNICA 60% de 180 108
PONTOS ECVET PARA AS COMPONENTES GERAIS 40% de 180 72
Assim,

O namero de Pontos ECVET correspondentes a 1 Hora de Formagao Técnica é (1x108/2235  0,048322

Para evitar a abundancia numeérica, o valor de pontos ECVET obtido para 1 hora de formag&o técnica foi

arredondado para 2 casas decimais (0,048322 arredondado para 0,05).

Pontos ECVET correspondentes a 1 Hora de Formagéo Técnica é 0,05

ECVET Methodological Guide for Professionals _PT -41 -



»

Rt Cofinanciado pelo
LS Programa Erasmus+
Eurspnce KN da Unido Europeia

Exemplo da atribuicdo de pontos ECVET pela escola ZMD MTAL:

UNIDADE DE RESULTADOS DE HORAS PONTOS DE CREDITO ECVET
APRENDIZAGEM

Higiene e Desinfecao 16 0,8 (16 x 0,05)
Saude e Segurancga no Trabalho 8 0,4 (8 x0,05)
Sopas Especiais Internacionais 24 1,2 (24 x 0,05)

Exemplo 3: Espanha

No caso da Espanha, o pais ainda ndo possui uma estrutura e/ou diretrizes para a atribuicdo de pontos e
créditos ECVET em programas de Educacdo e Formacdo Profissional, embora isso esteja agora no
debate do grupo espanhol de discussdo do ECVET. Ndo havendo uma referéncia nacional, nesta
experiéncia piloto seguiu-se a Recomendacao geral sobre ECVET, atribuindo-se 60 pontos de crédito
ECVET para cada ano letivo. Neste caso, a qualificagdo de Técnico/a de Cozinha e Gastronomia
corresponde ao nivel 3 do Quadro Europeu de Qualificacdes e o programa de educacdo e formacgédo
profissional inicial tem a duracdo de 2 anos, tendo sido atribuidos 120 créditos ECVET a qualificacao.
Para atribuir créditos a cada unidade de aprendizagem, o nimero total de créditos do programa (120) é
dividido pelo nimero total de horas do programa (1967), o que significa que cada hora € multiplicada
pelo coeficiente 0,06. No caso da Espanha, todos os componentes do curriculo sdo técnicos; ndo ha
diferenca entre os componentes técnicos e nao técnicos como no caso de outros paises como a Turquia,
por exemplo.

Os pontos de crédito ECVET a atribuir a cada unidade de resultados de aprendizagem serdo alcancados

através da multiplicagdo seguinte:

N.° de Horas da Unidade x 0,06 = numero de pontos ECVET a atribuir @ Unidade

O nUimero total de horas do Curso Técnico/a de Cozinha e Gastronomia € de 1976 horas.

Por conseguinte,

N.° TOTAL DE PONTOS ECVET PARA 2 ANOS 120
N.° Total de Pontos ECVET para o 1° ano do curso 60
N.° Total de Pontos ECVET para o 1° ano do curso 60

Exemplo da atribuicdo de pontos ECVET no caso de Espanha:

UNIDADE DE RESULTADOS DE HORAS Pontos de Crédito ECVET PONTOS DE CREDITO

APRENDIZAGEM por 1 Hora de Formacao ECVET
Negdcios e Iniciativas 63 0,06 3,84
Empreendedoras
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Exemplo 4: Italia

A atribuicdo dos pontos ECVET foi calculada tendo em consideracdo os cursos de educacgéo e formacéo
profissional de trés anos, com uma carga horaria de 3000 horas. Como a ltalia ndo possui um sistema de
créditos para o ensino profissional, foi tomada em consideracéo a convencao Europeia sobre o ECVET,
que conduziu a atribuicdo de 180 pontos de crédito a qualificacao. A partir daqui, 0 nimero total de horas
de formacao foi dividido em trés componentes principais ao longo dos trés anos: 1500 horas para
competéncias profissionais/técnicas; 720 horas para estagio; 780 horas para competéncias basicas.
Portanto, a ponderagéo atribuida a cada componente foi distribuida, atribuindo-se 60% a componente
das competéncias profissionais/técnicas e estagio e 40% a componente das competéncias basicas. Em
seguida, o valor obtido foi multiplicado pelo nimero de horas de cada unidade de resultados de
aprendizagem. Abaixo esta um exemplo concreto, da Unidade de Resultados de Aprendizagem UCO03:
Planear a comida e o vinho e a necessidade de suprimento.

Esta unidade tem 50 horas de formacgéo e faz parte das 1500 horas da componente de competéncias
profissionais/técnicas. Atribuindo-se uma ponderacédo de 60% as horas dessa componente, isso traduz-
se no valor de 0,06 pontos de crédito por cada hora de formacéo. Este valor é depois multiplicado pelo
nuamero de horas da unidade (50*0,06) e o resultado sdo 3 pontos ECVET, que devem ser alocados a

Unidade de Resultados de Aprendizagem.

Exemplo 5: Roménia

A atribuicdo de pontos ECVET a qualificacdo de Cozinheiro/a na Roménia foi calculada da seguinte
forma:

- foi atribuida uma ponderagéo a cada componente de formagéo, sendo atribuida a ponderacéo de 60%
a componente técnica e a ponderacdo de 40% a componente de formacao base;

- € concedido 1 ponto ECVET as unidades de resultados de aprendizagem que se espera que sejam
obtidas pelo/a aluno/a, por cada 20 horas de formacao;

- uma unidade de resultados de aprendizagem pode ter entre 0,5 e 2 pontos ECVET.

Os célculos para chegar a esta conclusédo sédo descritos abaixo.

ANO  1°TOTAL DE HORAS PORANO  COMPONENTE GERAL COMPONENTE TECNICA
I 1238 horas 748 horas 490 horas
Il 1326 horas 352 horas 974 horas
11l 1290 horas 330 horas 960 horas

Total 3854 horas 1430 horas 2424 horas

Um total de 180 pontos ECVET séo atribuidos a qualificacao.

N.° Total de pontos ECVET a alocar a componente geral: 180 * 0,4 = 72 pontos ECVET

N.° Total de pontos ECVET a alocar a componente técnica: 180 * 0,6 = 108 pontos ECVET

N.° Total de pontos ECVET, por hora, na componente técnica: 108 / 2424 = 0,05 pontos ECVET/hora

Exempilo:
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UNIDADE DE RESULTADOS DE N.° DE HORAS CALCULO POINTS ECVET
APRENDIZAGEM
~ Aperitivosesnacks 30  30*0.05=15 1.5
Pratos liquidos 31 31*0.05=1.55 1.6

Exemplo 6: Lituania

Na Lituania, em 2012, com base no Fundo Social da Unido Europeia e no orcamento da Republica da
Lituania, no ambito da execucdo do projeto nimero VP1-2.2-SMM-04-V-03-001, “Formacéo de
gualificacbes e desenvolvimento de um sistema modular de formagéo profissional”’, O Centro para o
Desenvolvimento de Qualificacbes e Formacgéo Profissional desenvolveu uma metodologia para o
desenvolvimento de Programas Modulares de Formacao Profissional, que tem sido usado como a
estrutura principal, até agora.

A metodologia para o desenvolvimento de programas de formacdo modulares tem sido usada para a
atribuicdo de pontos de crédito (ndo pontos ECVET). Em primeiro lugar, os créditos sdo atribuidos a
todas as qualificaces, ou seja, para todo o curriculo, posto isso, um determinado namero de créditos, do
total de créditos da qualificacdo, é atribuido a competéncias individuais, ou seja, a unidades, sendo que
0 ndmero de créditos atribuidos reflete o peso de cada competéncia na qualificacéo.

Um crédito € a unidade de volume de aprendizagem para medir os resultados de aprendizagem e o
tempo de trabalho do/a aluno/a.

A um ano letivo de educacéo e formacéo profissional completa, composto por 1600 horas, correspondem
60 pontos de crédito.

Um ano académico tem 60 pontos de crédito.

Pontos de crédito na Lituania: 1600 horas / 60 = 27 horas

Portanto, é alocado 1 ECVET por cada 27 horas de educacao e formacao profissional.

Exempilo:
UNIDADE DE RESULTADOS DE N.° DE HORAS CALCULO POINTS ECVET
APRENDIZAGEM
Preparacéo do espaco de trabalho 108 1*108/27=4 4
Preparacéo, preservagao e 81 1*81/27=3 3

estimativa da qualidade de saladas

Exemplo 7: Franga

A atribuicdo de pontos ECVET as unidades de resultados de aprendizagem, no caso da qualificacao de
Cozinheiro/a, no caso de Franga, foi calculada da seguinte forma:

- para a qualificacdo de Cozinheiro/a, do nivel 4 do Quadro Europeu de Qualificacfes, é tomado como
ponto de referéncia no Sistema de Educacdo e Formacéao Profissional francés um curso com a duragéo
de 3 anos letivos com um total de 4700 horas de formacao, portanto, sdo alocados 180 pontos de crédito
ECVET a qualificagéo;

- a componente de formacao profissional/técnica tem um total de1800 horas;
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- é atribuida uma ponderacgéo de 60% a componente de formacao profissional/técnica e uma ponderacao
de 40% a componente de formacéo base;

- sdo alocados um total de 108 pontos de crédito ECVET a componente de formacgao
profissional/técnica: 180 * 0,6 = 108 pontos de crédito ECVET;

- sdo alocados um total de 72 pontos de crédito ECVET a componente de formacéo base: 180 * 0,4 = 72
pontos de crédito ECVET;

- sdo alocados 0,06 pontos de crédito ECVET a 1 hora de formagdo componente profissional/técnica:
108/ 1800 = 0,06 pontos de crédito ECVET/hora.

Exemplo:
UNIDADE DE RESULTADOS DE N.° DE HORAS CALCULO POINTS ECVET
APRENDIZAGEM
Fazer Sopas 30 30*0.06=1.8 1.8
ETAPA 4.

DESENVOLVER MATRIZES DE CORRESPONDENCIA (MATCHING MATRICES)

Como as qualificacdes sdo descritas com base numa estrutura concetual comum, estdo reunidas as
condi¢cbes para analisar quais sdo as unidades de resultados de aprendizagem que sdo equivalentes

entre os varios paises.

Apenas sao consideradas para o processo de matching as unidades de resultados de aprendizagem que
sdo equivalentes na integra. Se houver resultados de aprendizagem equivalentes, mas nédo estiverem
agrupados em unidades, estes ndo sdo considerados para o processo de matching. Da mesma forma,
partes de unidades ndo s&o considerados. Assim, uma determinada unidade de resultados de
aprendizagem € considerada para a matriz de correspondéncia (matchnig matrix) quando a totalidade da

unidade é equivalente & unidade de outro pais.

Para efeitos do projeto piloto EURspace, foi convencionado que na matriz de correspondéncia (matchnig

matrix) apenas constam as unidades equivalentes entre 3 ou mais paises da parceria.

O que é uma Matriz de Correspondéncia (Matching Matrix)?

Uma matriz de correspondéncia (matching matrix) € um instrumento que mostra as unidades de
resultados de aprendizagem que s&o comuns a uma qualificacdo, entre paises diferentes. E o resultado
do estudo e comparacdo de todos os componentes de uma unidade de resultados de aprendizagem de
sistemas de qualificacao distintos, de paises diferentes.
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O conceito da matriz de correspondéncia (matching matrix) foi desenvolvido no contexto da
implementacédo do projeto-piloto EURspace. Faz parte da metodologia de matching que foi concebida e

testada.

O processo de matching é uma abordagem metodoldgica que consiste na comparacgdo do contetdo das
componentes que integram as unidades de resultados de aprendizagem, e que resulta num instrumento
que representa a equivaléncia de tarefas profissionais chave, resultados de aprendizagem e outputs /

produtos.

Assume-se que é necessario um conjunto equivalente de conhecimentos, capacidades e competéncias
para realizar determinadas tarefas profissionais chave e/ou chegar a um conjunto de resultados ou

produtos. Estes sdo observaveis e podem ser avaliados com base em critérios de desempenho.

Equivalente significa que a qualificacdo do pais tem uma unidade de resultados de aprendizagem
composta por um conjunto de tarefas profissionais chave, resultados de aprendizagem (conhecimento,
capacidades e competéncia) e outputs/produtos, que sdo equivalentes aos componentes de uma

unidade de resultados de aprendizagem de outro pais.

Comparativamente com o que existe noutro pais, ndo equivalente significa que a qualificagdo do pais
ndo tem uma unidade de resultados de aprendizagem composta por tarefas profissionais chave,
resultados de aprendizagem (conhecimento, capacidades e competéncia) e outputs/produtos

equivalentes.
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eurspace

Imagem 14: Exemplo de Matriz de Correspondéncia (Matching Matrix) — qualificacdo Técnico/a de Cozinha.

Matriz de Correspondéncia

Qualificacdo: Técnico/a de Cozinha
Niveis do QEQ: 3 e 4
Paises: PT, ES, IT, FR, LT, RO, TR

Temas e Subtemas das Unidades de Resultados de Aprendizagem
Higiene / Qualidade

Higiene e Seguranc¢a no Trabalho
Higiene e Seguranga Alimentar
Organizagéo da Cozinha
Organizacao da Cozinha
Matérias-primas
Aprovisionamento / Stocks
Produtos Pré-preparados
Molhos

Massas base de cozinha
Entradas / Aperitivos
Entradas / Aperitivos

Sopas

Sopas

Pratos Principais

Carne, Aves, Carnes de Caga
Peixe, Mariscos

Massas

Saladas

Ovos

Guarnicoes

Sobremesas

Sobremesas

Legenda
Equivalente
Nao Equivalente
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CAPITULO 6: O PROJETO PILOTO EURSPACE - CIRCUITO PEDAGOGICO E
INSTRUMENTOS

O Capitulo 6 apresenta o circuito pedagogico sobre os processos de identificacdo, avaliacéo,
reconhecimento, validacdo, certificacdo e registo dos resultados de aprendizagem de Educacéo e
Formacéo Profissional, adquiridos no contexto de uma mobilidade Europeia para fins de aprendizagem.
O circuito pedagégico foi elaborado com base na abordagem metodol6gica descrita no capitulo anterior e
representa as fases e as etapas que devem ser percorridas durante os processos de identificacéo,

avaliacdo, reconhecimento, validacéo e certificacdo dos resultados da aprendizagem.

1. Circuito Pedagogico

O Circuito Pedagogico faz parte da Plataforma Europeia ECVET. E um percurso virtual das fases e das
etapas envolvidas numa mobilidade Europeia para fins formais de aprendizagem, desde o planeamento
da mobilidade até a certificagdo dos resultados de aprendizagem, focado especialmente na identificacéo,
na avaliacdo, no reconhecimento, na validacdo, na certificacdo e no registo dos resultados da

aprendizagem. Estes processos baseiam-se nos principios e nas especifica¢des técnicas do ECVET.

Imagem 15: Fases e etapas sequenciais do Circuito Pedagdgico.

8: Registo dos Resultados da
Aprendizagem

7: Validagdao e Certificagdo dos
— Resultados da Aprendizagem

6: Monitorizacdo e Avaliagédo . . .
. - 6: Verificagdo das Competéncias
4: Estabelecimento de Acordos

3: Selecao dos Participantes para a
Mobilidade

2: Preparagdo do Processo de
Reconhecimento

1. Identificacdo dos Resultados da
Aprendizagem

O circuito tem trés fases principais — Antes da Mobilidade, Durante a Mobilidade, Apds a Mobilidade
— e oito etapas sequenciais, distribuidas ao longo do percurso pedagdgico:

Etapa 1 - Identificagdo dos Resultados da Aprendizagem

Etapa 2 — Preparacdo do Processo de Reconhecimento

Etapa 3 — Selecdo dos Participantes para a Mobilidade

Etapa 4 — Estabelecimento de Acordos

Etapa 5 — Monitorizacéo e Avaliacéo
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Etapa 6 — Verificacdo das Competéncias
Etapa 7 — Validacéo e Certificacdo dos Resultados da Aprendizagem

Etapa 8 — Registo dos Resultados da Aprendizagem
Para cada etapa do circuito, sdo associados instrumentos pedagdgicos.

A Imagem 16 apresenta o Circuito Pedagégico: 3 fases, 8 etapas e 21 instrumentos recomendados.

Imagem 16: Circuito Pedagogico.

Fase 1: Antes da Mobilidade
Etapa 1 - Identifica¢do dos Resultados da Aprendizagem
* Instrumento_1: Quadro Metodoldgico para a descri¢do do Perfil Profissional Professional de
uma Qualificagdo
* Instrumento_2: Quadro Metodoldgico para a definigdo de Resultados de Aprendizagem
* Instrumento_3: Quadro Metodoldgico para a Identificagdo de Resultados de Aprendizagem
* Instrumento_4: Quadro Metodoldgico para agrupar Resultados de Aprendizagem em
Unidades Nucleares
* Instrumento_5: Quadro Metodoldgico para a Concegdo de Unidades de Resultados de
Aprendizagem
Etapa 2 — Preparagdo do Processo de Reconhecimento
* Instrumento_6: Quadro Metodoldgico para Atribuicdo de Pontos de Crédito aos Resultados
de Aprendizagem
* Instrumento_7: Quadro Metodoldgico para a Transferéncia e Acumulagdo de Pontos de
Crédito
* Instrumento_8: Quadro Metodoldgico para a Atribui¢do de Pontos ECVET
* Instrumento_9: Quadro Metodoldgico para a Elaboragdo de Matrizes de Correspondéncia
Etapa 3 — Selecdo dos Participantes para a Mobilidade
= Instrumento_10: Instrumento para Avaliar Competéncias (Antes da Mobilidade)
Etapa 4 — Estabelecimento de Acordos
= Instrumento_11: Memorando de Entendimento
* Instrumento_12: Acordo de Aprendizagem
Fase 2: Durante a Mobilidade
Etapa 5 — Monitorizagdo e Avaliagao
* Instrumento_13: Didrio de Bordo
= Instrumento_14: Monitorizagdo Pessoal
= Instrumento_15: Instrumento para Avaliar Unidades de Resultados de Aprendizagem
* Instrumento _16: Instrumento para Avaliar Estagios / Formagdo em Contexto de Trabalho
* Instrumento _17: Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens
Fase 3: Apds a Mobilidade
Etapa 6 — Verificagdo das Competéncias
= Instrumento_10: Instrumento para Avaliar Competéncias (Apds a Mobilidade)
Etapa 7 — Validagao e Certificagao dos Resultados da Aprendizagem
= Instrumento_18: Registo Pessoal
* Instrumento_19: Certificado
Etapa 8 — Registo dos Resultados da Aprendizagem
* Instrumento_20: Europass-Mobilidade
= Instrumento_21: Passaporte de Linguas
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A primeira etapa é a identificacdo dos resultados esperados da aprendizagem. Esta etapa
contempla cinco quadros metodolégicos que foram elaborados com o objetivo de orientar as escolas e
as entidades promotoras de Ensino e Formacao Profissional no processo de identificagdo dos resultados
de aprendizagem que sao expectaveis resultar aquando da conclusao de um processo de aprendizagem
para uma determinada qualificacdo. Uma vez que em muitos paises as qualificacdes ainda sédo descritas
em termos de inputs, é necessario, em primeiro lugar, descrever a qualificacdo em termos de resultados
de aprendizagem e agrupar esses resultados de aprendizagem em unidades nucleares para que o
ECVET possa ser aplicado. Os instrumentos 1 a 5, foram elaboradas com a intengdo de orientar os
profissionais neste trabalho:

= Instrumento_1: Quadro Metodolégico para a descricdo do Perfil Profissional Professional de uma

Qualificacao

= Instrumento_2: Quadro Metodoldgico para a definicdo de Resultados de Aprendizagem

= Instrumento_3: Quadro Metodoldgico para a Identificagdo de Resultados de Aprendizagem

= Instrumento_4: Quadro Metodolégico para agrupar Resultados de Aprendizagem em Unidades

Nucleares

= Instrumento_5: Quadro Metodolégico para a Concecao de Unidades de Resultados de Aprendizagem

A segunda etapa — preparagado do processo de reconhecimento — foca as regras para a atribuicédo de
pontos de crédito ECVET as unidades de resultados de aprendizagem e no processo de matching. Esta
etapa inclui 4 instrumentos:

* Instrumento_6: Quadro Metodoldgico para Atribuicdo de Pontos de Crédito aos Resultados de

Aprendizagem

= Instrumento_7: Quadro Metodoldgico para a Transferéncia e Acumulagéo de Pontos de Crédito

= Instrumento_8: Quadro Metodolégico para a Atribuicdo de Pontos ECVET

= Instrumento_9: Quadro Metodolégico para a Elaboracdo de Matrizes de Correspondéncia (Matching

Matrices)

A terceira etapa — selecdo dos participantes para a mobilidade — inclui um instrumento pratico que
contém um catélogo de competéncias que podem ser usadas no processo de sele¢do dos participantes:

= Instrumento_10: Instrumento para Avaliar Competéncias (Antes da Mobilidade)

A quarta etapa — estabelecimento de acordos — continua a fazer parte da preparacdo da mobilidade e
consiste num conjunto de acordos sobre a mobilidade, entre as partes envolvidas (o/a aluno/a, a
organizacdo de envio, a organizacdo de acolhimento). Durante esta etapa, é recomendada a utilizacdo
dos seguintes instrumentos:

* Instrumento_11: Memorando de Entendimento

= Instrumento_12: Acordo de Aprendizagem

Durante a implementacdo da mobilidade (fase 2), a monitorizagdo do progresso do/a aluno/a é um
processo continuo ao longo de todo o periodo da mobilidade. A avaliagdo dos resultados da

aprendizagem também € realizada durante a implementacdo da mobilidade. A organizacdo de
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acolhimento é responsavel pela avaliagcdo dos resultados de aprendizagem alcangados pelo/a aluno/a
apo6s o periodo de aprendizagem. Ambos os processos — monitorizacdo e avaliagdo dos resultados da
aprendizagem — estao incluidos na quinta etapa — monitorizacdo e avaliacdo. Os instrumentos 13 a 17
foram elaborados com o objetivo apoiar os processos de monitorizacdo e avaliagao:

= Instrumento_13: Diario de Bordo

= Instrumento_14: Monitorizacdo Pessoal

= Instrumento_15: Instrumento para Avaliar Unidades de Resultados de Aprendizagem

= Instrumento_16: Instrumento para Avaliar Estagios / Formacédo em Contexto de Trabalho

= Instrumento_17: Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens

Imediatamente ap6s o regresso do/a aluno/a, a organizagao de envio também realiza a verificacdo das
competéncias que foram desenvolvidas pelo/a aluno/a durante a mobilidade: sexta etapa — verificacéo
das competéncias. O instrumento nimero 10 (Instrumento para Avaliar Competéncias) pode ser usado
para este propdsito. Este instrumento possui um catalogo de competéncias e da algumas diretrizes para
a configuracdo de uma matriz para realizar o processo de selecdo dos alunos e para avaliar as
competéncias de partida dos participantes (Instrumento de Avaliacdo das Competéncia antes da
Partida), com um espac¢o préprio para comentarios operacionais sobre como integrar as informacdes
recolhidas durante a fase de selecdo no Acordo de Aprendizagem com o ECVET; o instrumento permite
também a avaliagdo das competéncias na chegada (Instrumento de Avaliacdo das Competéncias na
Chegada). Este instrumento deve ser usado pela organizacdo de envio, de forma a permitir a

comparacao dos desempenhos entre a partida e o regresso do/a aluno/a.

A sétima etapa — validacgao e certificacdo dos resultados da aprendizagem — consiste na validacéo e
na certificacdo dos resultados de aprendizagem que foram adquiridos pelo/a aluno/a e avaliados no
estrangeiro. Os seguintes instrumentos estéo incluidos nesta etapa:

= Instrumento_18: Registo Pessoal

= Instrumento_19: Certificado

A oitava etapa - registo dos resultados da aprendizagem — consiste na formalizacdo do registo
documental dos resultados de aprendizagem adquiridos pelo aluno/a em documentos proprios. Durante
esta etapa, recomenda-se 0 uso dos seguintes instrumentos:

= Instrumento_20: Europass-Mobilidade

= Instrumento_21: Passaporte de Linguas

2. Pistas para o uso sustentavel da Metodologia e dos Instrumentos
O Circuito Pedagdgico e os 21 instrumentos pedagogicos foram desenvolvidos com o objetivo de facilitar

a implementacdo pratica da abordagem metodoldgica proposta no projeto EURspace, que segue 0s

principios do QEQ e os principios e especificagdes técnicas do ECVET.
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Este Guia Metodoldgico para Profissionais e a Bateria de Instrumentos fazem parte do Kit Pedagogico

EURspace e estéo disponiveis na Plataforma Europeia ECVET para consulta e download.

Seguindo o Circuito Pedagdgico, as escolas e outros prestadores de Educacao e Formacgéao Profissional
podem gerir facilmente o seu projeto de mobilidade Europeia, aplicando a metodologia proposta e

utilizando as ferramentas disponiveis.

Os instrumentos pedagoégicos podem ser usados como modelos pré-definidos ou podem ser adaptados
de acordo com as necessidades especificas dos utilizadores. Os instrumentos propostos sao muito Uteis
para gerir e monitorizar a mobilidade individual dos alunos, fornecem apoio para avaliar os resultados de
aprendizagem e para assegurar o reconhecimento, a validagdo e a certificagdo dos resultados de

aprendizagem adquiridos.

As organizacdes registadas na Plataforma Europeia ECVET podem gerir 0 seu projeto de mobilidade na
plataforma e fazer o upload das suas proprias matrizes de correspondéncia (matching matrices),
partilhando os seus resultados com os outros e contribuindo, desta forma, para a sustentabilidade e a

divulgacédo do seu préprio trabalho, tornando-o (til para os outros.
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GLOSSARIO

COMPETENCIA: competéncia significa a capacidade comprovada de utilizar conhecimentos,
capacidades e habilidades pessoais, sociais e/ou metodolégicas, em situacdes de trabalho ou de estudo
e no desenvolvimento profissional e pessoal (Recomendacéo do Parlamento Europeu e do Conselho de
23 de Abril de 2008 sobre a criacdo do Quadro Europeu de Qualificacdes para a Aprendizagem ao
Longo da Vida). No contexto do Projeto EURspace, as competéncias sdo descritas em termos de aquilo
que o/a aluno/a faz, aplicando conhecimentos, capacidades e colocando em evidéncia atitudes e

habilidades pessoais, sociais e metodolégicas.

EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL CONTINUA: Educacdo e Formagéo Profissional Continua
(EFPC) refere-se a cursos de educacdo e formacdo profissional para adultos, que privilegiam a

aprendizagem ao longo da vida.

CREDITO: um conjunto de resultados de aprendizagem de um individuo que foram avaliados e que
podem ser acumulados no sentido de uma qualificacdo ou transferidos para outros programas de

aprendizagem ou qualificagdes.

EUROPASS: o Europass € um portefélio constituido por cinco documentos diferentes e uma pasta
eletrénica com o objetivo de conter as descri¢cdes das realizagbes/aprendizagens do individuo, as suas
qualificagcBes, as experiéncias de trabalho, as capacidades e as competéncias adquiridas ao longo do
tempo. Estes documentos séo: o Curriculo Europass, o Suplemento ao Diploma, o Suplemento ao
Certificado, o Europass-Mobilidade e o Passaporte de Linguas. O Europass também o Passaporte de
Competéncias Europeias, uma pasta eletrénica de facil utilizagdo que ajuda o proprietario a criar um
inventario pessoal e modular das suas habilidades e qualificac6es. O objetivo do Europass € facilitar a

mobilidade e melhorar as perspetivas de emprego e de aprendizagem ao longo da vida na Europa.

SISTEMA EUROPEU DE CREDITOS PARA A EDUCA(;AO E FORMA(;AO PROFISSIONAIS: o
Sistema Europeu de Créditos para o Ensino e Formacao Profissionais (na lingua inglesa abreviado pela
sigla ECVET) é um quadro técnico Europeu comum para a transferéncia, o reconhecimento e (quando
adequado) a acumulacédo dos resultados de aprendizagem dos individuos a luz da obtencdo de uma
gualificacéo; Prevé-se que o ECVET seja uma ferramenta Europeia que apoie a confianga mutua no
dominio das qualificacbes e aumente a transparéncia em relagdo as experiéncias individuais de
aprendizagem, tornando a mobilidade mais atrativa entre diferentes paises e diferentes ambientes de
aprendizagem. Contribui também para a aprendizagem ao longo da vida, reconhecendo os resultados de
aprendizagem alcangcados em contextos formais, ndo formais e/ou informais, a fim de garantir que tais

realizacBes possam contribuir para a aquisicdo de uma qualificacao.

SISTEMA EUROPEU DE TRANSFERENCIA E ACUMULACAO DE CREDITOS: o Sistema Europeu de
Transferéncia e Acumulacao de Créditos (na lingua inglesa abreviado pela sigla ECTS) é um sistema

gue descreve os programas de ensino superior atribuindo créditos a todos os seus componentes

ECVET Methodological Guide for Professionals _PT -53 -



Cofinanciado pelo
Programa Erasmus+

da Uniao Europeia

(mdodulos, cursos, estagios, dissertacoes, teses, etc.), com vistas a: facilitar a legibilidade dos programas
e estabelecer comparacBes entre estudantes nacionais e estrangeiros; promover a mobilidade dos
estudantes e a validag&o dos resultados da aprendizagem; ajudar as universidades a organizar e a rever

curriculos.

QUADRO EUROPEU DE QUALIFICACOES: o Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ) € um quadro
de referéncia Europeu comum que visa contribuir para a compreensdo muitua e a transparéncia das
qualificacBes nos diferentes paises e sistemas europeus. O Quadro Europeu de Qualificacbes abrange
qualificacdes a todos os niveis e em todos os subsistemas de educacao e formacao.

O Quadro Europeu de Qualificacdes contribui para o desenvolvimento de uma Europa com
conhecimentos em todos os niveis de ensino e formagdo, bem como para a internacionalizacdo e
exceléncia da educacéo e formagéo na Europa, apoiando a mobilidade transfronteirica de aprendentes e

trabalhadores e a aprendizagem ao longo da vida em toda a Europa.

SISTEMA EUROPEU DE QUALIFICACOES: o Sistema Europeu de Qualificagdes (SEQ) refere-se a
todos os aspetos da atividade de um Estado-Membro relacionada com o reconhecimento da
aprendizagem e outros mecanismos que ligam a educacdo e a formacdo ao mercado de trabalho e a
sociedade civil. Isso inclui o desenvolvimento e a implementacdo de arranjos e processos institucionais
relacionados com a garantia da qualidade, a avaliacdo e a concessdo de qualificacfes. Um sistema
nacional de qualificacdes pode ser composto por varios subsistemas e pode incluir um quadro nacional
de qualificacbes. (Recomendacédo do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Abril de 2008,

relativa a instituicdo do Quadro Europeu de Qualifica¢des para a Aprendizagem ao Longo da Vida)

QUADRO EUROPEU DE GARANTIA DA QUALIDADE PARA O ENSINO E FORMA(;AO
PROFISSIONAIS: o Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formacao Profissionais
(na lingua inglesa abreviado pela sigla EQAVET) é uma pratica que redne os Estados-Membros, os
parceiros sociais e a Comissdo Europeia para promover a colaboracdo Europeia, desenvolvendo e
melhorando a garantia da qualidade na educacdo e formacdo profissionais. O objetivo do quadro é
contribuir para a melhoria da qualidade dos sistemas de educacdo e formacao profissional e da
educacgéo e formacéo profissional entre os Estados-Membros, a fim de aumentar a transparéncia, a
coeréncia e a confianga mutua nos sistemas de educacdo e formacao profissional, facilitando a

mobilidade de cidadaos, trabalhadores e alunos, e a aprendizagem ao longo da vida.

UNIAO EUROPEIA: a Unido Europeia (UE) é uma unido politica e econdémica de 28 Estados-Membros
que estdo localizados principalmente na Europa. Possui uma érea de 4.475.757 km2 (1.728.099 sq mi) e
uma populacéo estimada em mais de 510 milhdes. A UE desenvolveu um mercado Unico interno através
de um sistema de leis padronizado que se aplica em todos os Estados-Membros. As politicas da UE
visam garantir a livre circulagdo de pessoas, bens, servicos e capitais no mercado interno, promulgar
legislagdo em matéria de justica e assuntos internos e manter politicas comuns em matéria de comércio,

agricultura, pescas e desenvolvimento regional.
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EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL INICIAL: Educacéo e Formacéo Profissional Inicial (EFPI)
refere-se a cursos de educacgéo e formacao profissional para jovens, que privilegiam a insercdo na vida

ativa e permitem a continuidade dos estudos.

TAREFA PROFISSIONAL CHAVE: no contexto do projeto EURspace, uma tarefa profissional chave é
uma declaracdo que expressa as principais tarefas técnicas que o/a aluno/a tem que executar para

provar um resultado especifico.

CONHECIMENTO: o conhecimento € o resultado da informagédo assimilada apds um processo de
aprendizagem, adquirido através do estudo ou da experiéncia. Na Recomendagdo do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2008, sobre o estabelecimento do Quadro Europeu de
Qualificacdes para a Aprendizagem ao Longo da Vida, o conhecimento é descrito como um “corpo de
factos, principios, teorias e praticas relacionadas com uma area de trabalho ou de estudo”. No contexto
do Quadro Europeu de Qualificagdes, o conhecimento € descrito como tedrico e/ou factual. No projeto

EURspace, o conhecimento é descrito em termos de aquilo que o/a aluno/a conhece e compreende.

ACORDO DE APRENDIZAGEM: o Acordo de Aprendizagem (na lingua inglesa abreviado pela sigla LA)
€ um acordo desenvolvido para a mobilidade de um/a aluno/a, a fim de proporcionar um compromisso
vinculativo entre as trés partes envolvidas: a organizacdo de envio, a organiza¢do de acolhimento e o/a
aluno/a, antes do inicio da mobilidade. O Acordo de Aprendizagem contém os resultados de
aprendizagem esperados e as unidades de resultado de aprendizagem que o/a aluno/a planeia realizar
na organizacéo de acolhimento, juntamente com os codigos (se aplicavel) e os pontos de crédito ECVET
ou similares alocados as unidades. O Acordo de Aprendizagem, juntamente com os registos individuais,
é projetado para garantir o reconhecimento total dos resultados de aprendizagem adquiridos na

organizacédo de acolhimento.

RESULTADOS DA APRENDIZAGEM: no contexto do projeto EURspace, o0s Resultados da
Aprendizagem (na lingua inglesa abreviado pela sigla LO) sdo entendidos como um conjunto de
conhecimentos, capacidades e competéncias necessarios para realizar tarefas profissionais. Portanto, os
resultados da aprendizagem sdo descritos em termos de conhecimentos, capacidades e competéncias.
A descricdo dos conhecimentos, capacidades e competéncias estdo interligados para cada tarefa

profissional chave.

MEMORANDO DE ENTENDIMENTO: o Memorando de Entendimento (na lingua inglesa abreviado pela
sigla MoU) é um documento, recomendado pelo ECVET, que fornece um quadro-acordo entre
organizacBes parceiras, de dois ou mais paises, para confirmar acordos e procedimentos de
cooperacdo. O Memorando de Entendimento define os papéis das partes envolvidas e detalha as
condicdes através das quais os resultados de aprendizagem podem ser alcancados, avaliados e

potencialmente transferidos.

QUADRO NACIONAL DE QUALIFICACOES: um Quadro Nacional de Qualificacbes (QNQ) é uma
estrutura formalizada na qual sdo usados descritores dos niveis de aprendizagem e qualificacdes para

entender os resultados da aprendizagem. O Quadro Nacional de Qualificagbes € um instrumento
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classificar as qualificacbes de acordo com um conjunto de critérios para niveis especificos de
aprendizagem, que visa integrar e coordenar os subsistemas nacionais de qualificagbes e melhorar a
transparéncia, 0 acesso, a progressdo e a qualidade das qualificagbes em relacdo ao mercado de
trabalho e a sociedade civil. (Recomendacédo do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Abril de

2008, relativa a instituicdo do Quadro Europeu de Qualificacdes para a Aprendizagem ao Longo da Vida)

OUTPUTS/RESULTADOS: no contexto do projeto EURspace, os outputs/resultados sdo os resultados
de um processo de aprendizagem, os produtos obtidos ou as provas. Os resultados estao diretamente
associados as tarefas profissionais chave e aos critérios de desempenho, sendo o resultado observavel

do desempenho.

PARCERIA: no ambito do programa Erasmus+, uma parceria significa um acordo entre um grupo de
organizagfes participantes de diferentes paises do programa para realizar atividades Europeias
conjuntas nos dominios da educacéo, formacéo, juventude e desporto, ou estabelecer uma rede formal
ou informal num dominio pertinente, como por exemplo, projetos de atividades conjuntas de
aprendizagem para os alunos e os seus professores, sob a forma de intercambio de turmas e mobilidade
individual a longo prazo, programas intensivos no ensino superior e cooperagéo entre autarquias locais e

regionais, a fim de promover a cooperacéo inter-regional, incluindo a cooperac¢éo transfronteirica.

CRITERIOS DE DESEMPENHO: os critérios de desempenho so os requisitos de qualidade associados
ao desempenho e os padrdes de qualidade que garantem que o individuo age com competéncia
(qualidade exigida para as realiza¢des). No ambito da abordagem metodolégica do projeto EURspace,
os critérios de desempenho estdo especificamente associados a cada tarefa profissional chave e o

respetivo conjunto de conhecimentos, capacidades e competéncias.

QUALIFICACAO: qualificacéo significa o resultado formal de um processo de avaliagéo e validagéo que
€ obtido quando um 6rgdo competente determina que um individuo atingiu os resultados de
aprendizagem de acordo com determinados padrdes. (Recomendagdo do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de Abril de 2008, relativa a instituicdo do Quadro Europeu de Qualificagbes para a

Aprendizagem ao Longo da Vida)

ORGANIZACAO DE ACOLHIMENTO: para efeitos de um projeto de mobilidade Erasmus+ (a¢do chave
1 - mobilidade individual), a organizacdo de acolhimento € a organizagdo participante que recebe um ou

mais participantes e organiza uma ou mais atividades de um projeto Erasmus+.

ORGANIZACAO DE ENVIO: para efeitos de um projeto de mobilidade Erasmus+ (acdo chave 1 -
mobilidade individual), a organizacédo de envio é a é a organizagao participante que envia um ou mais

participantes para uma atividade de um projeto Erasmus-+.

CAPACIDADES: as capacidades podem ser descritas como um conjunto de habilidades disponiveis
para executar tarefas especificas. “Capacidades” significam a habilidade para aplicar conhecimentos e

utilizar know-how para concluir tarefas e resolver problemas. "(Recomendagao do Parlamento Europeu e
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do Conselho, de 23 de abril de 2008, sobre a criagdo do Quadro Europeu de Qualificacdes para a

Aprendizagem ao Longo da Vida)

UNIDADE DE RESULTADOS DE APRENDIZAGEM: uma Unidade de Resultados de Aprendizagem é
um componente de uma qualificacdo, que consiste num conjunto coerente de conhecimentos,
capacidades e competéncias que podem ser avaliados e validados com um determinado nimero de
pontos ECVET. Uma qualificacdo compreende varias unidades e é composta de todo o conjunto de
unidades. Assim, um/a aluno/a pode alcancar uma qualificacdo acumulando as unidades requeridas,
obtidas em diferentes paises e diferentes contextos (formal e, quando apropriado, ndo-formal e informal),
respeitando a legislacdo nacional relativa & acumulagdo e ao reconhecimento de unidades de resultados

de aprendizagem.

EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL: educacio e formacédo que visa dotar as pessoas de
conhecimentos, saber-fazer, aptidées e/ou competéncias exigidas em profissées especificas ou, de um

modo mais geral, no mercado de trabalho.
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O Guia Metodolégico sobre o ECVET para Profissionais: Metodologia desenvolvida no Projeto

EURspace esta disponivel em Inglés e na lingua materna do pais de cada organizagao parceira.
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